
HUMANITAS ADMINISTRACIÓN II 

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 

 (Participación, Investigación, exposición, 

 asistencia, trabajos de calidad, entre otros) 

(Será considerado como un Plus su participación, Investigación, exposición, 

asistencia puntual y, trabajos de calidad, entre otros) 

Para el 2 de agosto 2023 deberán presentar la investigación profesional de 2 

casos, de acuerdo con la asignación de temas hecha: 

1) Enron Co. 

2) Ley Sarbanes Oxley 

Ambos trabajos serán asignados a los alumnos el 6 de Septiembre La 

rúbrica será como sigue: 

 

 

 

 

LOS SIGUIENTES TEMAS SERÁN LA GUÍA DE ESTUDIO DURANTE EL 

CUATRIMESTRE, ASÍ COMO LOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 

Se efectuarán dos exámenes con preguntas a ser relacionadas con sus respuestas 

y de preguntas abiertas que serán conceptuales y casos prácticos. El valor de cada 

examen es del 50%,de la calificación total. La calificación aprobatoria estará 

comprendida entre 7 y 10. Los trabajos que se les asignen tendrán como valor 

máximo un 40% . Dichos trabajos que les serán solicitados en el trimestre, uno de 

ellos antes del primer examen parcial y el otro aún no definido antes del examen 

final. Si no son entregados en la fecha acordada, no serán aceptados y se 

considerarán como no entregados, obteniendo como calificación 0%. En el primer 

trabajo de asignarán tres casos de investigación, a) ENRON Co., b) Ley Sarbanes-

Oxley y su impacto en la legislación mexicana y ¿Qué hacer para crecer 

empresarialmente? Este último aún por definir. El primer trabajo deberá ser 

entregado el 20 de septiembre del 2024 y el segundo trabajo el 04 de octubre del 

2024. 

Los criterios de evaluación (RÚBRICA) de los trabajos presentados serán los 

siguientes: 

Formato: El reporte presenta Portada, Índice Resumen, Introducción, Desarrollo del 

Trabajo, Conclusión (DEL ALUMNADO NO DE LOS ARTICULISTAS) y Referencias. 
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Resumen: Descripción breve del contenido esencial del reporte de investigación, 

que incluya el problema que se investigó, el método utilizado, los resultados y las 

conclusiones. 

Introducción y Cuerpo del Trabajo. Deben presentar los planteamientos más 

relevantes de la literatura técnica consultada, sosteniendo el argumento principal 

de la investigación. 

Discusión y Conclusiones. Las conclusiones y aportaciones presentadas por el 

alumno se deben basar en la información presentada y en los resultados obtenidos 

y deben incluir la reflexión sobre los alcances y limitaciones del desarrollo de la 

investigación. 

Fuentes de Información o Referencias. Debe cumplir con el número de fuentes 

necesarias para desarrollar este trabajo. Las fuentes deben citarse en el apartado 

de Marco Teórico, con información actualizada y con las referencias debidamente 

presentadas. 

 

 

Cada uno de los puntos descritos anteriormente, valen 20% y cada uno de ellos va 

del 1 a 10, es decir, cada trabajo de investigación vale 10%. 

En la portada de su presentación, deberán transcribir el siguiente formato 

 

CRITERIO DESEMPEÑO PUNTUACIÓN 

FORMATO E ÍNDICE   

RESUMEN   

INTRODUCCIÓN Y 

CUERPO DEL 

TRABAJO 

  

DISCUSIÓN Y 

CONCLUSIONES 

  

FUENTES DE 

INFORMACIÓN 

  

PROMEDIO   

Ejemplo 

CRITERIO DESEMPEÑO PUNTUACIÓN 
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FORMATO Bueno 8.0 

RESUMEN Bueno 7.0 

INTRODUCCIÓN Y 

CUERPO DEL TRABAJO 

Bueno 8.0 

DISCUSIÓN Y 

CONCLUSIONES 

Bueno 7.0 

FUENTES DE 

INFORMACIÓN 

Excelente 10.0 

PROMEDIO  8.00 

En segundo trabajo, antes del examen parcial, se les 

solicitará a ustedes la investigación, análisis, resumen y opinión 

personalizada de cada uno de los integrantes del grupo. Se 

presentará en Hard Copy (Word) y en Power Point para efectos su 

presentación personalizada al frente del grupo.  

Es importante llevar una evaluación continua individual, es 

decir, por su participación en clase a través del cuatrimestre, 

siendo por demás evidente que, si faltan a clases o llegaran tarde, 

dicha participación se verá minimizada e inclusive nulificada.  

Se reitera, que el máximo posible de faltas para tener 

derecho a examen será de 6. Solamente se justificarán las faltas 

fortuitas o por causa mayor, ya también descrito anteriormente. 

Está totalmente prohibido estar consumiendo bocadillos, bebidas, 

estar utilizando el celular o bien distrayéndose en asuntos no 

relacionados con la clase, o bien entrando y saliendo del salón de 

clase. La meta es lograr un compromiso altamente ético.  

El examen parcial evaluará el contenido de la primera mitad 

del curso y el examen final evaluará los contenidos del 

cuatrimestre. 

 

Los resultados de los exámenes serán informados 

personalmente, con la presencia de todo el grupo, mediante 

revisión de los mismos, para en su caso, aclarar dudas y 

retroalimentar el proceso de evaluación. 
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CONTENIDO TEMÁTICO:  

1. SISTEMA FINANCIERO 

1.1 Estructura 

1.2 Participantes 

1.3 Funciones 

 

 

 

 

 

Objetivos particulares del docente:  

 

• Resolver cualquier duda de los temas expuestos en clase y 
cualquier otro que se pueda presentar a nivel individual. 

• En cada clase se promoverá la retroalimentación de los temas 
vistos en clase y se ejemplificarán los conceptos puntuales, 
inclusive asociándolos con otras materias y al mismo tiempo se 
promoverá la adquisición de nuevos conocimientos. 

• Nos apegaremos al programa y en la medida de lo posible 
abarcaremos temas de microeconomía enfocada a la parte fiscal 
y financiera de las empresas, lo cual dará pié  para otras 
asignaturas. 

• La forma de trabajo será por exposición de clase, exposición y 
entrega de los temas asignados a los alumnos. 

 

 

 

 

    Objetivos particulares y del alumnado: 
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• Cualquier duda o aclaración de los alumnos será atendida de 
inmediato. 

• Como responsabilidades de los alumnos se solicita puntualidad 
perfecta, es decir, llegar a tiempo y no faltar a clase, excepto por 
casos fortuitos o de causa mayor documentados, considerando 
que los contratiempos de trabajo no son excusa para no cumplir 
con la puntualidad perfecta. 

• No debiera existir excusa para no conocer los temas vistos en 
clase y todos aquellos adquiridos en la licenciatura, en cuyo caso 
si fuese necesario se reforzarían los temas donde observara 
cierta debilidad en conocimientos. 

 

 

La función financiera y el responsable de las finanzas. 

 

Para conocer cuál es la importancia de un ejecutivo financiero en la 

administración económica de una empresa, es necesario analizar cuáles son las 

funciones del ejecutivo de finanzas en las empresas. 

El concepto moderno ejecutivo de finanzas abarca prácticamente el ciento 

por ciento de todas las áreas de la empresa, en las que participa operando, 

planeando, decidiendo. Todos los ejecutivos de la organización, y funge como uno 

de los principales asesores de la dirección General. Si quisiéramos dar una 

definición de un Director de Finanzas, sería: 

“El director de finanzas es el principal responsable de la administración de los 

recursos financieros de la empresa, y, por lo tanto, miembro del grupo de la 

dirección General de la misma. Como tal participa en la definición de objetivos y 

políticas generales de la empresa, a fin de lograr que la asignación de los recursos 

sea a aquellos proyectos o segmentos de la misma (productos-mercados) que 

ofrezca la mejor mezcla de rendimiento y liquidez, promoviendo el uso eficiente de 

estos recursos para mantener su productividad. Tiene a su cargo la responsabilidad 

de todo lo relacionado con la planeación y análisis financiero, Tesorería, 

Contraloría, auditoría interna, tecnología de información, y coordinación de  la  

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA.” 
 
 
 
 
 
 
 
     Planeación estratégica. 
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     Planeación y análisis financiero. 
Funciones del Director  Administración financiera y Tesorería. 
 de Finanzas   Contraloría. 
     Administración de riesgos. 
     Informática y sistemas. 
     Administración del capital humano. 
     Auditoría. 
 

 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 

El director de finanzas como miembro de la alta dirección, participa 

destacadamente en los procesos de planeación de la organización. Su 

responsabilidad es preservar la salud financiera de la institución y hacer que 

prevalezcan los criterios financieros sanos en la administración, que permitan crear 

valor y asegurar la permanencia de la empresa en el medio. 

La planeación estratégica consiste, esencialmente en anticipar el futuro para 

tomar el presente las decisiones que permitan alcanzarlo con mayor eficiencia; 

define el rumbo y anticipa los impactos de los cambios que pueda presentar el 

entorno, generando opciones para el mejor aprovechamiento de las oportunidades 

y minimización de los riesgos. 

Por lo tanto, el director de finanzas está involucrado en: 

• Definir la Misión: describe la actividad fundamental y permanente de la 
organización. 

• Desarrolla la Visión: señala las actividades a ejecutar en un horizonte 
a largo plazo. 

• Define los objetivos: propósitos fundamentales medibles que serán 
alcanzados. 

• Establece políticas: criterios de actuación para alcanzar los objetivos. 

• Define Estrategias y Tácticas: formas a seguir para alcanzar los 
objetivos. 

• Identificar metas: a mediano y largo plazo, medibles y alcanzables 
para lograr los objetivos. 

 

Sus funciones dentro del ámbito de la planeación estratégica son: 

❖ Análisis y evaluación del entorno. Entender las condiciones y cambios del 
entorno y medir la capacidad de competencia. 

❖ Formulación de premisas para la planeación. Selección de las premisas del 
entorno más relevantes y definición de las bases de utilización. 

❖ Presupuestación de largo plazo. Traducción de los objetivos corporativos en 
acciones y planes concretos que abarquen todas las áreas de la 
organización. 

❖ El análisis de alternativas y sensibilidades. Análisis de sensibilidad de la 
organización ante distintos escenarios basados en las premisas 
seleccionadas. 
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❖ Evaluación financiera de los proyectos de inversión. Definir la mejor forma 
de utilizar los escasos recursos con la opción que más valor agregado 
genere. 

❖ Asignación de recursos. Decidir, bajo esquemas de prioridades en 
proyectos, la asignación de recursos al portafolio seleccionado. 

❖ Presupuestación de inversiones a largo plazo. Proyectar las inversiones en 
el tiempo para incorporar los proyectos prioritarios que mejor cumplan con 
los objetivos. 

❖ Programas de mejoramiento de productividad y eficiencia. Tomar el liderazgo 
en los procesos de toma de decisiones de alto nivel, tendientes a hacer más 
eficiente la organización. 

❖ Reingeniería de procesos y actividades. Identificar los procesos y 
actividades ineficientes y sin valor agregado, para replantear las con el 
objetivo de reducir costos y gastos o bien hacerlos productivos. 

❖ Reestructuraciones operativas. Buscar los beneficios sinergéticos de los 
mercados y productos globales. 

❖ Outsourcing y servicios compartidos. Identificación de oportunidades de 
descentralización operativa para reducir tiempos, controles y costos. 

❖ Medición del posicionamiento de la empresa Benchmarking. Medir la 
capacidad real de la empresa para operar a niveles de excelencia 
internacional. 

❖ Asociaciones y alianzas estratégicas. Combinar recursos y habilidades para 
lograr mayores ventajas competitivas. 

❖ Funciones, adquisiciones y escisiones. Buscar ventajas competitivas y 
financieras a través de la asociación-disociación de empresas. 

❖ Participación en las políticas de productos y precios. Participar en la 
definición e instrumentación de estrategias de negocio. 

  

 

PLANEACIÓN Y ANÁLISIS FINANCIERO. 

 

El director de finanzas es quien determina cuáles serán los recursos 

necesarios para emprender y desarrollar eficientemente las actividades de la 

empresa, conjuntamente con la definición de las fuentes de financiamiento de los 

proyectos, para allegarse oportuna, suficiente y económicamente los recursos que 

los puedan llevar a cabo, siendo ésta una de sus principales funciones. Esta 

actividad está encaminada al análisis de acciones que generen valor agregado y la 

capacidad de generación de flujo de efectivo libres dentro de la organización. 

 

 

Las principales funciones de esta área son: 

❖ Presupuestación a corto plazo. Expresar financiera, flexible y dinámicamente 
los planes para cada periodo de operación, a la vez de establecer los 
presupuestos como instrumentos de control operativo. 
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❖ Planeación de la estructura financiera. Optimizar la estructura del capital de 
la empresa para generar valor superior al costo del capital propio, en favor 
de los accionistas. 

❖ Creación de valor para los accionistas: política de reinversión y dividendos. 
Incrementar el patrimonio neto de los accionistas en términos reales, sin 
descuidar la generación de valor para los empleados, acreedores, 
proveedores y la sociedad en general. 

❖ Evaluación del desempeño. Calificar los niveles de desempeño de todas las 
áreas de la empresa, de sus productos y servicios, comparándolos con 
parámetros internos y externos. 

❖ El análisis de los estados financieros. Informar con profundidad sobre la 
gestión de la administración, el grado de eficiencia financiera y la calidad de 
la situación financiera de la empresa. 

❖ Análisis de rentabilidad por áreas de responsabilidad. Medir el resultado de 
la Delegación de autoridad en responsabilidades dentro de cada área de la 
organización. 

❖ Análisis de la rentabilidad por producto y del cliente. Medir el resultado del 
valor agregado por cada producto y cliente con el objetivo de tener 
condiciones competitivas eficientes. 

❖ Análisis de la generación del valor agregado. Incrementar la eficiencia y 
competitividad de la organización y medir los resultados de las operaciones, 
decisiones y cambios numéricos de la gestión directiva. 

❖ Modelos financieros Creación de modelos de simulación que contemplen la 
variación de los diferentes escenarios en los que se desempeña la empresa. 

 

ADMINISTRACIÓN FINANCIERA Y TESORERÍA. 

 

Esta función se centra en la transformación que experimentan los recursos 

de la empresa a través del desarrollo del ciclo financiero, para evitar todo derroche 

en su utilización, particularmente los recursos que componen el capital de trabajo. 

Dada la escasez y elevado costo de los recursos, esta actividad es crítica dentro la 

organización. 

Las principales acciones dentro de la dirección de finanzas son: 

 

❖ Obtención de financiamientos. Procurar los fondos para el desarrollo de las 
actividades de la empresa, utilizando fuentes nacionales internacionales. 

❖ Relación con instituciones financieras. Conocer profunda y profesionalmente 
a las instituciones de crédito del Congreso obtengan y hacia donde se 
canalicen recursos. 

❖ Relaciones con accionistas e inversionistas. Mantener una relación 
adecuada con los accionistas e inversionistas y proporcionar información 
transparente y oportuna sobre los eventos y actividades de la organización. 

❖ Utilización y manejo de las operaciones en el mercado de dinero y capitales. 
Aprovechamiento adecuado de los distintos instrumentos de financiamiento 
e inversión disponibles en el mercado de valores. 
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❖ Administración de las disponibilidades. Procurar y mantener la liquidez con 
eficiencia responsabilidad. 

❖ Administración de crédito y cobranza. Operar con responsabilidad y 
eficiencia los activos crediticios de la organización. 

❖ Administración de los fondos de jubilación. Crear una cultura de ahorro y 
previsión y administrar la eficientemente. 

❖ Administración los fondos de inversión con fines específicos. Anticipar 
necesidades de recursos para propósitos determinados y predefinidos. 

❖ Reestructuración financiera. Anticipar situaciones críticas y evitar 
situaciones de falta de liquidez, para reconformar la estructura de los 
pasivos. 

 

CONTRALORÍA. 

 

Creación de procesos integrados de control utilizando los sistemas contables como 

pollo la estrategia global de la organización. Los sistemas de información contable 

deben de estar diseñados para proporcionar la información necesaria sobre los 

productos, mercados, producción y la operación general de la empresa, para con 

ellos establecer la supervisión de las responsabilidades administrativas. 

 Las principales funciones son 

❖ Generación de información financiera. Elaborar información contable 
financiera que muestre los resultados durante la operación. 

❖ Sistemas y políticas contables. Establecer sistemas de registro con 
esfuerzos planeados y coordinados, para generar información financiera que 
permita la toma de decisiones de calidad. 

❖ Consolidación de estados financieros que conjuntan información financiera 
con las diversas ramas, filiales y áreas del negocio, a través de la unificación 
de sistemas y políticas contables coordinadas. 

❖ Sistemas de control de costos. Proporcionar información sobre los costos y 
su control. 

❖ Cadena integrada de suministros. Gestión eficiente de los inventarios para 
minimizar sus costos y montos de inversión. 

❖ Control de precios de transferencia. Adecuada administración de los precios 
de transferencia entre las diversas unidades de negocio. 

❖ Control financiero de proyectos de inversión. Anticipar las necesidades de 
financiamiento de acuerdo con el calendario de requerimientos de los 
proyectos aprobados. 

❖ Aseguramiento del control interno. Establecer los lineamientos, implantar los 
sistemas de control interno y supervisar su cumplimiento para salvaguardar 
y vigilar los activos de la empresa. 

❖ Planeación y estrategias fiscales. Establecimiento de las estrategias fiscales 
para ejercer un manejo eficiente de las obligaciones fiscales y aprovechar 
las posibles ventajas de incentivos en este campo. 

❖ Cumplimiento de las obligaciones fiscales. Establecer y administrar las 
políticas y procedimientos en materia de obligaciones fiscales impuestos 
para su cabal y oportuno cumplimiento. 
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ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS.  

 

Establece los lineamientos para la administración de los riesgos de la empresa, 

la industria y del entorno, así como involucrar a toda la organización en su manejo, 

éste ha de aprovechar las oportunidades en esta materia. 

 

❖ Análisis de riesgos y oportunidades. Hacer un adecuado análisis de los 
riesgos que puedan afectar al negocio, incorporando el análisis 
correspondiente a la globalización, volatilidad económica, inestabilidad de 
las monedas y diversos factores económicos, financieros y de la rama del 
negocio de que se trate. 

❖ Administración de seguros. Desarrollar técnicas para cuantificar los riesgos 
asegurables y estrategias para su cobertura. 

❖ Administración de riesgos operativos y financieros. Análisis, selección y 
contratación de coberturas que reduzcan el riesgo financiero y operativo de 
la empresa. 

 

TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN. 

Introducir procesos y sistemas computarizados para la generación información 

financiera y contable, así como las aplicaciones de planeación y control de todas 

las operaciones de la empresa, desde plataformas eficientes y fáciles de operar. 

❖ Sistemas de información gerencial. Analizar el corazón del negocio para 
interpretar cuáles son las necesidades para la toma de decisiones y definir 
las herramientas de hardware y software requeridas para satisfacerlas. 

❖ Análisis de sistemas financieros. Definir los requerimientos para el análisis, 
síntesis, pronósticos y construcción de modelos financieros, que satisfagan 
sus necesidades presentes y futuras y así traducirlos en sistemas de 
información. 

❖ Evaluación y selección de soluciones de software. Análisis y evaluación de 
los sistemas de procesamiento en paquete que satisfagan en mayor medida 
las necesidades de información de la empresa. Solo en casos específicos se 
justifica desarrollo particular de sistemas. 

❖ Actualización tecnológica de equipos y facilidades. Realizar o avalar los 
estudios tendientes a la renovación y actualización de equipos y sistemas de 
cómputo, información, telecomunicaciones y comercio electrónico. 
Implantación y control operativo. 

❖ Convertir el sistema planeado a un sistema en operación, incluyendo el plan 
detallado de sistemas, programación e instalación de los equipos, sistemas 
y paquetes adquiridos o desarrollados. 

 

ADMINISTRACIÓN DEL CAPITAL HUMANO. 
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❖ Administración del personal del área financiera. El personal es un factor 
clave en la generación del crecimiento de las organizaciones modernas, 
éstas entienden el factor humano es el elemento clave que los hace 
diferentes. Retener al personal con talento es el mayor de los retos y la 
inversión en él, requiere involucra muchas opciones. 

❖ Valuación de programas de prestaciones e incentivos. Además de 
administración de personal, el ejecutivo de finanzas tiene que servir de 
apoyo a las decisiones relacionadas con el factor humano, en relación con 
los programas de prestaciones, incentivos y beneficios en general. 

❖ Planes de ahorro e inversión. Participar en diseño e implantación de los 
planes que fortalezcan la cultura del ahorro en beneficio del personal y de su 
familia. 

 

 

 

 

 

AUDITORÍA. 

 

La nueva economía también se enfocó a los objetivos de la auditoría externa, de tal 

forma que ahora se dedica evitar errores más que detectarlos. El mayor riesgo de 

los negocios, en donde la velocidad de las transacciones puede afectar 

negativamente su valor, as indispensable prevenir los posibles errores antes de 

cometerlos. 

 

❖ Auditoría interna. Buscar soluciones que aseguren una ventaja competitiva y 
posicionamiento estratégico, para responder rápidamente a las necesidades 
del negocio. 

❖ Perfil del auditor interno. Formación de equipos multidisciplinarios que 
permitan distintos enfoques en el proceso de auditoría. Contar con 
habilidades tecnológicas y tener experiencia operativa se hace indispensable 
en los participantes de los equipos de auditoría interna. 

❖ Enfoque de auditoría interna. El auditor interno debe orientar su trabajo de 
forma planeada e identificar los riesgos del negocio, ya sea que vengan por 
amenazas externas, internas, operativas o estratégicas. 

❖ Mejores prácticas de auditoría interna. Tener los programas de auditoría 
interna un enfoque de valor agregado, definición del riesgo, estrategias de 
comunicación, equipos multidisciplinarios y procesos de mejora continua. 

❖ Nuevas tecnologías de soporte de la auditoría interna. Incrementar la 
efectividad y eficiencia del proceso para mejorar la satisfacción del cliente, 
mediante la utilización de la tecnología. 
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Como pudimos observar, importancia del director de finanzas en la empresa es 

relevante, dada la diversidad de funciones que abarca casi la totalidad de las áreas 

de la empresa, sobre todo en lo concerniente a la planeación, salvaguarda del 

patrimonio, administración y control de todas las operaciones de la organización. 

Este funcionario es la piedra angular en la administración, operación, estrategia y 

crecimiento de la empresa, por conocer, participar, decidir y aconsejar en todo lo 

relacionado con la vida presente y futura de la organización. 

 

 

La función financiera y el responsable de las finanzas. 

 

Para conocer cuál es la importancia de un ejecutivo financiero en la 

administración económica de una empresa, es necesario analizar cuáles son las 

funciones del ejecutivo de finanzas en las empresas. 

El concepto moderno ejecutivo de finanzas abarca prácticamente el ciento 

por ciento de todas las áreas de la empresa, en las que participa operando, 

planeando, decidiendo. Todos los ejecutivos de la organización, y funge como uno 

de los principales asesores de la dirección General. Si quisiéramos dar una 

definición de un Director de Finanzas, sería: 

“El director de finanzas es el principal responsable de la administración de los 

recursos financieros de la empresa, y, por lo tanto, miembro del grupo de la 

dirección General de la misma. Como tal participa en la definición de objetivos y 

políticas generales de la empresa, a fin de lograr que la asignación de los recursos 

sea a aquellos proyectos o segmentos de la misma (productos-mercados) que 

ofrezca la mejor mezcla de rendimiento y liquidez, promoviendo el uso eficiente de 

estos recursos para mantener su productividad. Tiene a su cargo la responsabilidad 

de todo lo relacionado con la planeación y análisis financiero, Tesorería, 

Contraloría, auditoría interna, tecnología de información, y coordinación de  la  

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA.” 
 
 
 
 
 
 
 
     Planeación estratégica. 
     Planeación y análisis financiero. 
Funciones del Director  Administración financiera y Tesorería. 
 de Finanzas   Contraloría. 
     Administración de riesgos. 
     Informática y sistemas. 
     Administración del capital humano. 
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     Auditoría. 
 

 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 

El director de finanzas como miembro de la alta dirección, participa 

destacadamente en los procesos de planeación de la organización. Su 

responsabilidad es preservar la salud financiera de la institución y hacer que 

prevalezcan los criterios financieros sanos en la administración, que permitan crear 

valor y asegurar la permanencia de la empresa en el medio. 

La planeación estratégica consiste, esencialmente en anticipar el futuro para 

tomar el presente las decisiones que permitan alcanzarlo con mayor eficiencia; 

define el rumbo y anticipa los impactos de los cambios que pueda presentar el 

entorno, generando opciones para el mejor aprovechamiento de las oportunidades 

y minimización de los riesgos. 

Por lo tanto, el director de finanzas está involucrado en: 

• Definir la Misión: describe la actividad fundamental y permanente de la 
organización. 

• Desarrolla la Visión: señala las actividades a ejecutar en un horizonte 
a largo plazo. 

• Define los objetivos: propósitos fundamentales medibles que serán 
alcanzados. 

• Establece políticas: criterios de actuación para alcanzar los objetivos. 

• Define Estrategias y Tácticas: formas a seguir para alcanzar los 
objetivos. 

• Identificar metas: a mediano y largo plazo, medibles y alcanzables 
para lograr los objetivos. 

 

Sus funciones dentro del ámbito de la planeación estratégica son: 

❖ Análisis y evaluación del entorno. Entender las condiciones y cambios del 
entorno y medir la capacidad de competencia. 

❖ Formulación de premisas para la planeación. Selección de las premisas del 
entorno más relevantes y definición de las bases de utilización. 

❖ Presupuestación de largo plazo. Traducción de los objetivos corporativos en 
acciones y planes concretos que abarquen todas las áreas de la 
organización. 

❖ El análisis de alternativas y sensibilidades. Análisis de sensibilidad de la 
organización ante distintos escenarios basados en las premisas 
seleccionadas. 

❖ Evaluación financiera de los proyectos de inversión. Definir la mejor forma 
de utilizar los escasos recursos con la opción que más valor agregado 
genere. 

❖ Asignación de recursos. Decidir, bajo esquemas de prioridades en 
proyectos, la asignación de recursos al portafolio seleccionado. 
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❖ Presupuestación de inversiones a largo plazo. Proyectar las inversiones en 
el tiempo para incorporar los proyectos prioritarios que mejor cumplan con 
los objetivos. 

❖ Programas de mejoramiento de productividad y eficiencia. Tomar el liderazgo 
en los procesos de toma de decisiones de alto nivel, tendientes a hacer más 
eficiente la organización. 

❖ Reingeniería de procesos y actividades. Identificar los procesos y 
actividades ineficientes y sin valor agregado, para replantear las con el 
objetivo de reducir costos y gastos o bien hacerlos productivos. 

❖ Reestructuraciones operativas. Buscar los beneficios sinergéticos de los 
mercados y productos globales. 

❖ Outsourcing y servicios compartidos. Identificación de oportunidades de 
descentralización operativa para reducir tiempos, controles y costos. 

❖ Medición del posicionamiento de la empresa Benchmarking. Medir la 
capacidad real de la empresa para operar a niveles de excelencia 
internacional. 

❖ Asociaciones y alianzas estratégicas. Combinar recursos y habilidades para 
lograr mayores ventajas competitivas. 

❖ Funciones, adquisiciones y escisiones. Buscar ventajas competitivas y 
financieras a través de la asociación-disociación de empresas. 

❖ Participación en las políticas de productos y precios. Participar en la 
definición e instrumentación de estrategias de negocio. 

  

 

PLANEACIÓN Y ANÁLISIS FINANCIERO. 

 

El director de finanzas es quien determina cuáles serán los recursos 

necesarios para emprender y desarrollar eficientemente las actividades de la 

empresa, conjuntamente con la definición de las fuentes de financiamiento de los 

proyectos, para allegarse oportuna, suficiente y económicamente los recursos que 

los puedan llevar a cabo, siendo ésta una de sus principales funciones. Esta 

actividad está encaminada al análisis de acciones que generen valor agregado y la 

capacidad de generación de flujo de efectivo libres dentro de la organización. 

 

 

Las principales funciones de esta área son: 

❖ Presupuestación a corto plazo. Expresar financiera, flexible y dinámicamente 
los planes para cada periodo de operación, a la vez de establecer los 
presupuestos como instrumentos de control operativo. 

❖ Planeación de la estructura financiera. Optimizar la estructura del capital de 
la empresa para generar valor superior al costo del capital propio, en favor 
de los accionistas. 

❖ Creación de valor para los accionistas: política de reinversión y dividendos. 
Incrementar el patrimonio neto de los accionistas en términos reales, sin 
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descuidar la generación de valor para los empleados, acreedores, 
proveedores y la sociedad en general. 

❖ Evaluación del desempeño. Calificar los niveles de desempeño de todas las 
áreas de la empresa, de sus productos y servicios, comparándolos con 
parámetros internos y externos. 

❖ El análisis de los estados financieros. Informar con profundidad sobre la 
gestión de la administración, el grado de eficiencia financiera y la calidad de 
la situación financiera de la empresa. 

❖ Análisis de rentabilidad por áreas de responsabilidad. Medir el resultado de 
la Delegación de autoridad en responsabilidades dentro de cada área de la 
organización. 

❖ Análisis de la rentabilidad por producto y del cliente. Medir el resultado del 
valor agregado por cada producto y cliente con el objetivo de tener 
condiciones competitivas eficientes. 

❖ Análisis de la generación del valor agregado. Incrementar la eficiencia y 
competitividad de la organización y medir los resultados de las operaciones, 
decisiones y cambios numéricos de la gestión directiva. 

❖ Modelos financieros Creación de modelos de simulación que contemplen la 
variación de los diferentes escenarios en los que se desempeña la empresa. 

 

ADMINISTRACIÓN FINANCIERA Y TESORERÍA. 

 

Esta función se centra en la transformación que experimentan los recursos 

de la empresa a través del desarrollo del ciclo financiero, para evitar todo derroche 

en su utilización, particularmente los recursos que componen el capital de trabajo. 

Dada la escasez y elevado costo de los recursos, esta actividad es crítica dentro la 

organización. 

Las principales acciones dentro de la dirección de finanzas son: 

 

❖ Obtención de financiamientos. Procurar los fondos para el desarrollo de las 
actividades de la empresa, utilizando fuentes nacionales internacionales. 

❖ Relación con instituciones financieras. Conocer profunda y profesionalmente 
a las instituciones de crédito del Congreso obtengan y hacia donde se 
canalicen recursos. 

❖ Relaciones con accionistas e inversionistas. Mantener una relación 
adecuada con los accionistas e inversionistas y proporcionar información 
transparente y oportuna sobre los eventos y actividades de la organización. 

❖ Utilización y manejo de las operaciones en el mercado de dinero y capitales. 
Aprovechamiento adecuado de los distintos instrumentos de financiamiento 
e inversión disponibles en el mercado de valores. 

❖ Administración de las disponibilidades. Procurar y mantener la liquidez con 
eficiencia responsabilidad. 

❖ Administración de crédito y cobranza. Operar con responsabilidad y 
eficiencia los activos crediticios de la organización. 

❖ Administración de los fondos de jubilación. Crear una cultura de ahorro y 
previsión y administrar la eficientemente. 
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❖ Administración los fondos de inversión con fines específicos. Anticipar 
necesidades de recursos para propósitos determinados y predefinidos. 

❖ Reestructuración financiera. Anticipar situaciones críticas y evitar 
situaciones de falta de liquidez, para reconformar la estructura de los 
pasivos. 

 

CONTRALORÍA. 

 

Creación de procesos integrados de control utilizando los sistemas contables como 

pollo la estrategia global de la organización. Los sistemas de información contable 

deben de estar diseñados para proporcionar la información necesaria sobre los 

productos, mercados, producción y la operación general de la empresa, para con 

ellos establecer la supervisión de las responsabilidades administrativas. 

 Las principales funciones son 

❖ Generación de información financiera. Elaborar información contable 
financiera que muestre los resultados durante la operación. 

❖ Sistemas y políticas contables. Establecer sistemas de registro con 
esfuerzos planeados y coordinados, para generar información financiera que 
permita la toma de decisiones de calidad. 

❖ Consolidación de estados financieros que conjuntan información financiera 
con las diversas ramas, filiales y áreas del negocio, a través de la unificación 
de sistemas y políticas contables coordinadas. 

❖ Sistemas de control de costos. Proporcionar información sobre los costos y 
su control. 

❖ Cadena integrada de suministros. Gestión eficiente de los inventarios para 
minimizar sus costos y montos de inversión. 

❖ Control de precios de transferencia. Adecuada administración de los precios 
de transferencia entre las diversas unidades de negocio. 

❖ Control financiero de proyectos de inversión. Anticipar las necesidades de 
financiamiento de acuerdo con el calendario de requerimientos de los 
proyectos aprobados. 

❖ Aseguramiento del control interno. Establecer los lineamientos, implantar los 
sistemas de control interno y supervisar su cumplimiento para salvaguardar 
y vigilar los activos de la empresa. 

❖ Planeación y estrategias fiscales. Establecimiento de las estrategias fiscales 
para ejercer un manejo eficiente de las obligaciones fiscales y aprovechar 
las posibles ventajas de incentivos en este campo. 

❖ Cumplimiento de las obligaciones fiscales. Establecer y administrar las 
políticas y procedimientos en materia de obligaciones fiscales impuestos 
para su cabal y oportuno cumplimiento. 

 

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS.  
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Establece los lineamientos para la administración de los riesgos de la empresa, 

la industria y del entorno, así como involucrar a toda la organización en su manejo, 

éste ha de aprovechar las oportunidades en esta materia. 

 

❖ Análisis de riesgos y oportunidades. Hacer un adecuado análisis de los 
riesgos que puedan afectar al negocio, incorporando el análisis 
correspondiente a la globalización, volatilidad económica, inestabilidad de 
las monedas y diversos factores económicos, financieros y de la rama del 
negocio de que se trate. 

❖ Administración de seguros. Desarrollar técnicas para cuantificar los riesgos 
asegurables y estrategias para su cobertura. 

❖ Administración de riesgos operativos y financieros. Análisis, selección y 
contratación de coberturas que reduzcan el riesgo financiero y operativo de 
la empresa. 

 

TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN. 

Introducir procesos y sistemas computarizados para la generación información 

financiera y contable, así como las aplicaciones de planeación y control de todas 

las operaciones de la empresa, desde plataformas eficientes y fáciles de operar. 

❖ Sistemas de información gerencial. Analizar el corazón del negocio para 
interpretar cuáles son las necesidades para la toma de decisiones y definir 
las herramientas de hardware y software requeridas para satisfacerlas. 

❖ Análisis de sistemas financieros. Definir los requerimientos para el análisis, 
síntesis, pronósticos y construcción de modelos financieros, que satisfagan 
sus necesidades presentes y futuras y así traducirlos en sistemas de 
información. 

❖ Evaluación y selección de soluciones de software. Análisis y evaluación de 
los sistemas de procesamiento en paquete que satisfagan en mayor medida 
las necesidades de información de la empresa. Solo en casos específicos se 
justifica desarrollo particular de sistemas. 

❖ Actualización tecnológica de equipos y facilidades. Realizar o avalar los 
estudios tendientes a la renovación y actualización de equipos y sistemas de 
cómputo, información, telecomunicaciones y comercio electrónico. 
Implantación y control operativo. 

❖ Convertir el sistema planeado a un sistema en operación, incluyendo el plan 
detallado de sistemas, programación e instalación de los equipos, sistemas 
y paquetes adquiridos o desarrollados. 

 

ADMINISTRACIÓN DEL CAPITAL HUMANO. 

 

❖ Administración del personal del área financiera. El personal es un factor 
clave en la generación del crecimiento de las organizaciones modernas, 
éstas entienden el factor humano es el elemento clave que los hace 
diferentes. Retener al personal con talento es el mayor de los retos y la 
inversión en él, requiere involucra muchas opciones. 
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❖ Valuación de programas de prestaciones e incentivos. Además de 
administración de personal, el ejecutivo de finanzas tiene que servir de 
apoyo a las decisiones relacionadas con el factor humano, en relación con 
los programas de prestaciones, incentivos y beneficios en general. 

❖ Planes de ahorro e inversión. Participar en diseño e implantación de los 
planes que fortalezcan la cultura del ahorro en beneficio del personal y de su 
familia. 

 

 

 

 

 

AUDITORÍA. 

 

La nueva economía también se enfocó a los objetivos de la auditoría externa, de tal 

forma que ahora se dedica evitar errores más que detectarlos. El mayor riesgo de 

los negocios, en donde la velocidad de las transacciones puede afectar 

negativamente su valor, as indispensable prevenir los posibles errores antes de 

cometerlos. 

 

❖ Auditoría interna. Buscar soluciones que aseguren una ventaja competitiva y 
posicionamiento estratégico, para responder rápidamente a las necesidades 
del negocio. 

❖ Perfil del auditor interno. Formación de equipos multidisciplinarios que 
permitan distintos enfoques en el proceso de auditoría. Contar con 
habilidades tecnológicas y tener experiencia operativa se hace indispensable 
en los participantes de los equipos de auditoría interna. 

❖ Enfoque de auditoría interna. El auditor interno debe orientar su trabajo de 
forma planeada e identificar los riesgos del negocio, ya sea que vengan por 
amenazas externas, internas, operativas o estratégicas. 

❖ Mejores prácticas de auditoría interna. Tener los programas de auditoría 
interna un enfoque de valor agregado, definición del riesgo, estrategias de 
comunicación, equipos multidisciplinarios y procesos de mejora continua. 

❖ Nuevas tecnologías de soporte de la auditoría interna. Incrementar la 
efectividad y eficiencia del proceso para mejorar la satisfacción del cliente, 
mediante la utilización de la tecnología. 

 

Como pudimos observar, importancia del director de finanzas en la empresa es 

relevante, dada la diversidad de funciones que abarca casi la totalidad de las áreas 

de la empresa, sobre todo en lo concerniente a la planeación, salvaguarda del 

patrimonio, administración y control de todas las operaciones de la organización. 

Este funcionario es la piedra angular en la administración, operación, estrategia y 
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crecimiento de la empresa, por conocer, participar, decidir y aconsejar en todo lo 

relacionado con la vida presente y futura de la organización. 

 

 

 


