INSTRUMENTOS FINANCIEROS

CUARTO TRIMESTRE

HORARIO:

TRIMESTRE:

OBJETIVO:

SABADOS DE 7 am A 11 am

Inicio ENERO 14 Término MARZO 18
2023

C.P.y Mtro. en A. Héctor Marin Ruiz

El alumno podra explicar el funcionamiento
del Sistema Financiero Nacional e
Internacional para poder proponer Jos
instrumentos bursatiles correctos en
operaciones financieras nacionales.

FORMA DE TRABAJO DURANTE EL TRIMESTRE

PUNTUALIDAD: TOLERANCIA 10 MINUTOS

INASISTENCIAS: 3 FALTAS EN EL TRIMESTRE ES EL

MAXIMO PERMITIDO PARA TENER
DERECHO A EXAMEN. LOS ASUNTOS DE
TRABAJO NO SON EXCUSA PARA
JUSTIFICAR FALTAS. AUSENCIAS POR
OTRAS RAZONES SERAN ADMITIDAS,
SIEMPRE Y CUANDO SE AMPAREN CON
SOPORTE DOCUMENTAL FEHACIENTE
(Hospitalizacion, enfermedades graves,
Covid, cirugia, fallecimiento de familiares
cercanos, entre otras).
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COMPORTAMIENTO EN EL AULA: Ante todo debera
existir un clima de respeto mutuo, haciendo énfasis
entre los propios alumnos.

DINAMICA DE CLASE: Se promovera tanto Ila
participacion individual, como grupal para el desarrollo
de los temas seleccionados, siendo esto, esencial para
la integracion de la calificacion final, asi como los
trabajos tanto de investigacion, desarrollo, y exposicion
ante el grupo, seran considerados como parte de la

evaluacion final.

LOS PARAMETROS PARA LA INTEGRACION DE LA
CALIFICACION FINAL SON:

1 er EXAMEN PARCIAL (FEBRERO 11 2023)
2 do EXAMEN FINAL (MARZO 11, 2023)

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS (Participacion en
clase, investigacion, asistencia puntual, trabajos de

calidad, entre otros. Estas actividades les daran un plus).

El examen parcial evaluara el contenido de la
primera mitad del curso y el examen final evaluara los
contenidos del conocimiento adquirido durante el
trimestre, incluyendo los trabajos de investigacion y
exposicion ante el grupo. Los resultados de Ilos
examenes seran informados personalmente, en
presencia de todo el grupo, mediante la revision de los
mismos, para en su caso, aclarar dudas y retroalimentar
la evaluacion
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¢Qué son los “Instrumentos Financieros”?

Los instrumentos financieros son contratos que
apoyan a la inversion y que son celebrados entre dos
partes, el que vende y el que compra.

Segun Ilas NIIF (Normas Internacionales de
Informacion Financiera o IFRS -/International Financial
Reporting Standard - (promulgadas por el International
Accounting Standars Board - IASB donde se establecen
los requisitos de reconocimiento, medicion, presentacion
e informacion a revelar sobre las transacciones y hechos
economicos que afectan a la empresa y que se reflejan
en los EEFF - (que son una serie de reglas aceptadas
internacionalmente, con la intencion de estandarizar Ila
aplicacion de normas contables en el mundo. La cuales
tienen las siguientes ventajas:

1) Acceso a los Mercados de Capital

2) Transparencia en las cifras de los EEFF

3) Informacion consistente y comparable

4) Mismo lenguaje contable y financiero.

5) Reduccion de Costos

6) Herramienta indispensable para la Alta Gerencia en
la toma de decisiones

7) Modernizacion de Ia Informacion Financiera

8) Simplificacion en Ila elaboracion de Jos Estados
Financieros
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Asi como en México tenemos a las NIF’s, asi existen
internacionalmente las IFRS - /International Financial
Reporting Standard -, en donde los contratos celebrados,
generan para el tenedor de los titulos, un activo
financiero, mientras que, para el emisor, generan un
pasivo o un instrumento de patrimonio.

Esto significa que a través del instrumento financiero
el comprador adquiere el derecho para recibir recursos
economicos por motivo de su inversion y que, por lo
tanto, el vendedor adquiere la obligacion de liquidar ese
derecho.

Dentro de los tipos de instrumentos financieros es
posible distinguir dos grupos principales:

a) Los instrumentos complejos y

b) Los no complejos.

Entre los instrumentos no complejos se encuentran
aquellos de renta variable, asi como aquellos de renta
fija; como, por ejemplo: acciones de empresas, bonos
gubernamentales, CETES, bonos privados, fondos de
inversion, entre otros.

Por su parte, los instrumentos complejos se refieren a
derivados financieros que pueden presentarse como
futuros financieros, opciones financieras o CFDs; cada
uno con sus propias caracteristicas.

Los instrumentos financieros tienen una serie de

caracteristicas que ayudan a definirlos, y de estas
caracteristicas es posible destacar tres:
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1) La liquidez,
2) El riesgo, y
3) La rentabilidad.

a) Se entiende como liquidez la capacidad que tiene el
activo financiero de convertirse en efectivo en el
periodo de tiempo mas corto posible sin perder su
valor.

b) Por su parte, el riesgo es determinado por las
garantias que presente el vendedor con respecto a
la capacidad de cumplir con las obligaciones de
pago adquiridas por el contrato en el tiempo
establecido por el mismo. De tal forma, a menores
garantias de pago, mayor es el riesgo asumido por el
tenedor.

c)De manera relacionada, Ila rentabilidad se
contrapone al riesgo, puesto que a mayor riesgo el
tenedor esperara una mayor rentabilidad. Como fue
descrito anteriormente, el riesgo es u

Los instrumentos bursatiles en México mas conocidos

son:

/¥Acciones, Warrants (7itulos opcionales que son
documentos que oforgan a sus tenedores a cambio
del pago de una prima de emision, el derecho de
comprar o de vender al emisor un determinado
numero de acciones, o bien del recibir del emisor
una determinada suma de dinero resultante Ia
variacion de un indice de precios (precio de
ejercicio) y durante cierto periodo.
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/¥Obligaciones,

/¥Pagarés,

¥ Certificados de Participacién,

/¥ Certificados Bursatiles,
/¥Certificados de Capital de Desarrollo

La globalizacion y las finanzas
internacionales

¢cQué son las finanzas internacionales?

Esta es un area de conocimiento que combina
elementos de las finanzas corporativas y de la economia
internacional. Pero también incluye la extension de los
conceptos de finanzas a las operaciones en un mundo
crecientemente globalizado.

Las finanzas, de manera general, estudian los flujos
de efectivo y la valoracion de los activos. A su vez, las
finanzas internacionales se ocupan de los flujos de
efectivo, a través de las fronteras nacionales y la
valoracion de los activos, ubicados en diferentes paises
y denominados en diversas monedas.

La administracion financiera internacional, es un
proceso de toma de decisiones financieras por
ejecutivos de empresas multinacionales que operan en
un entorno global.
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Los textos internacionales forman parte del plan de
negocios de un creciente numero de organizaciones en
las siguientes areas:

° Marketing.

2 Administracion de la cadena de abastecimiento.
S Operaciones.

2 Inversion.

2 Financiamiento.

Las finanzas internacionales desde el punto de vista
de un economista describen los aspectos monetarios de
la economia internacional. Es la parte macroeconémica
de la economia internacional llamada macroeconomia de
la economia abierta. El punto central del analisis lo
constituye la balanza de pagos y los procesos de ajuste a
los desequilibrios de dicha balanza. La variable
fundamental es el tipo de cambio.

Los temas de las finanzas internacionales se pueden
dividir en dos grupos:

* Regimenes cambiarios. = Mercados financieros internacionales

= Sisterna Monetario Internacional. * Operaciones en escala mundial.

* Procesos de ajuste a los desequilibrios * Evaluacion y administracion del nesgo
en la balanza de pagos. cambiario.

* Factores que determinan el tipo de cambio. * Financiamiento internacional.

* Condiciones de paridad * |nversion en portafolios intemacionales.

Las finanzas internacionales son muy similares a las
finanzas locales, pero también existen importantes
diferencias:
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1. El hecho de que los flujos de efectivo (Estudiar
Cash-Flow) se produzcan en diferentes paises con
diferentes marcos politicos y legales, hace que se
introduzca un riesgo politico. Dicho riesgo politico
abarca desde el peligro de cambio en las reglas del
juego (permisos, impuestos, leyes laborales), hasta
la posibilidad de una expropiacion arbitraria.

2. El hecho de que los flujos de efectivo se produzcan
en diferentes monedas, introduce el tema del riesgo
de tipo de cambio. Si la moneda de denominacion de
las cuentas por cobrar se aprecia, la empresa gana.
Si la moneda de denominacién de las cuentas por
pagar se aprecia, la empresa sufre pérdidas
cambiarias importantes.

3. Imperfecciones del mercado. Si los mercados fuesen
perfectamente integrados y eficientes, no tendria
sentido estudiar las finanzas internacionales.

En realidad, las imperfecciones de los mercados
(costos de transaccion, costos de informacion,
restricciones legales, diferencias entre sistemas
impositivos, movilidad imperfecta de los factores de
produccion, obstrucciones al comercio, epidemias
mundiales, etc.), generan tantos peligros como
oportunidades para las empresas.

El objetivo que usted tiene como director de una

empresa internacional, es aumentar el valor de la misma
para los accionistas.
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Dado que el valor de la empresa, es el valor
presente de los flujos de efectivo futuros esperados, y
usted como administrador debe centrar su atenciéon en
aumentar los flujos de efectivo y bajar el costo de capital
(Estudiar Costo Ponderado de Capital).

VALOR = E (EF)
(1+K)t

De donde:

E (FEt) = Valor esperado de los flujos de efectivo neto en
el periodo t.

K= Costo de capital ajustado por el riesgo.

Si los directivos de la empresa en vez de maximizar
el valor para los accionistas, maximizan sus propios
objetivos, en lo que se conoce como problema de
estructural.

Para solucionar este problema se crean reservas,
las cuales son una de las manifestaciones de Ia
imperfeccion del mercado.

En los ultimos 30 anos, el conocimiento de las
finanzas internacionales crecié enormemente.

Se tiene ahora una mejor comprension de muchos

problemas que antes parecian enigmaticos, en tanto que
varias cuestiones son aun objeto de controversia.

HMR



INSTRUMENTOS FINANCIEROS

El estudio de las finanzas internacionales es parte
indispensable la formacion de un ejecutivo.

La necesidad de entender el entorno internacional
se deriva de la creciente globalizacion de la economia.

El conocimiento de finanzas internacionales permite
a la Alta Gerencia o bien a los tomadores de decisiones
entender coémo los acontecimientos internacionales
pueden afectar a su empresa y qué medidas debe poner
en practica para evitar los riesgos y aprovechados
oportunidades que ofrece la constante transformacioén
del entorno mundial.

La formacion en el campo internacional, ayuda a los
ejecutivos y empresarios a anticipar los acontecimientos
y a tomar decisiones en forma proactiva.

Debido a que el entorno financiero es cada vez mas
integrado e interdependiente, los acontecimientos en
paises lejanos pueden tener un efecto inmediato sobre el
desempeno de la empresa.

Por ejemplo, una caida del indice bursatili DOW
JONES, de Nueva York contribuye a una baja del indice
de precios cotizaciones IPC de México ya una
consecuente alza de las tasas de interés. Una epidemia
como la que estuvimos y estamos viviendo; una
devaluacion en Brasil, puede provocar el retiro
generalizado los capitales de los mercados emergentes y
una presion contra el tipo de cambio en México.
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El tipo de cambio y paridad cambiaria

Globalizacion -

Mercado de
dinero y capital

Mercado
de divisas

Sistema Moneta-
rio Internacional

Tipe
de cambio

En este momento, hoy por hoy el peso mexicano gana
por la debilidad del délar

I Buena racha

En seis semanas la moneda mexicana ha lograde una apreciacién frente al
délar; incluso la dlima semana la ganancia fue de més de 1 por ciento.

22 8200 Tipo de cambio | PESOS POR DOLAR
04/08/2020 DEL 04/08,/2020 AL 11,/09,/2020

22.1060
27/08/2020

21.2930

22.0270 11/09/2020

14/08/2020

-6.73%

FUENTE: BANXICO GRAFICO EE
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El peso mexicano, rompiod la barrera de los 19 pesos
por dolar el miércoles pasado y ha avanzado a niveles no
visto desde hace mas de 3 anos. Se cotizé a 18.979 por
délar, con una ganancia del 0.36%, su mejor nivel desde
finales de febrero del 2020 tiene una ganancia debido a
la debilidad del délar y una postura cautelosa del banco
de México.

Ahora el peso es la segunda moneda mas liquida
entre las monedas emergentes, después del yuan chino,
ya que es muy facil vender y comprar en los mercados
financieros globales las 24 horas del dia, los 5 dias
habiles de la semana.

Esto que les comento la ha convertido en la favorita
de los operadores o fraders, que quieren apostar a favor
o en contra de los paises emergentes en todo el mundo.

La revaluacion del peso se debe al optimismo de la
recuperacion economica mundial y la Reserva de los EUA
ya no que tendra que estar subiendo las tasas y por lo
tanto BANXICO tampoco seguiria aumentando las tasas
de interés-

Por otra parte, cabe recordar en que una mayor tasa de
interés aumentaria la demanda por esa moneda y con
ello su valor relativo.

La BMV también ha tenido buenos resultados, un alza del
2.15% a 53,467.79 puntos, uno de Ilos mejores
desempeios entre las principales plazas bursatiles del
mundo desde este ain0, 2023
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Lo que también ha ayudado en la recuperacion del peso
mexicano es el crecimiento sostenido de Ilas
exportaciones debido al alza en la demanda por parte de
Estados Unidos por bienes mexicanos, de una alza en el
flujo de remesas, “que han alcanzado niveles récord, y
apoyan la apreciacion del peso, pues representan una
mayor entrada de délares al pais”.

El Poder Ejecutivo tuvo que reconocer que el litio base
de la fabricacion de los semi-conductores en la industria
automotriz tiene que otorgar concesiones a los
extranjeros para su extraccion, tanto por tecnologia
como por inversion econémica que no tiene México. La
reserva de Litio en México es una de las mas grandes del
mundo y nos podriamos convertir en los proveedores de
Norteamérica y competir contra China para abastecer el
mercado mundial.

Las finanzas internacionales nos permiten predecir
con cierta seguridad el futuro econéomico mundial, con
sus reservas por aspectos imprevistos y en este caso
particular se vaticina alzas del oro mientras la Fed
(Reserva Federal de EUA, equivalente a Banxico) siga
"fuera de control”
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Los precios del oro van a subir y finalizaran el ano
por encima de los 2,000 ddélares por onza, al tiempo que
las principales economias del mundo mantienen sus
tasas de interés a niveles muy bajos.

Se sigue creyendo en el potencial de alza del oro, en
tanto que el délar esta entrando en una nueva larga
tendencia a la baja debido a la extremadamente relajada
politica de la Reserva Federal (FED).

Tanto los Bancos Centrales, como los reguladores
financieros parecen tener opciones para incorporar
cuestiones ambientales en sus politicas. Es importante
que reconozcan que pueden promover la ecologizacion
de la economia sin perder su rumbo en cuanto a su
Politica Monetaria y estabilidad financiera.

El estudio del colapso del patron oro en el periodo
entre guerras, se enfatizaba que importantes cambios
politicos y sociales habian hecho imposible mantener el
sistema basado en el patrén oro.
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¢Como funciona la Politica Monetaria?

Existen dos variables:

a)La primera es que existe una opinion generalizada
sobre lo evidente del calentamiento global y

b) La degradacion ambiental y ambas son sumamente
graves.

Todo mundo considera que son los gobiernos
incluyendo a los Bancos Centrales debe hacer todo lo
posible para enfrentar estos problemas.

En segundo Ilugar, la reaccion de los Bancos
Centrales hacia la crisis financiera y a la pandemia
aumento la desigualdad de la riqueza. Al reducir las
tasas de interés de la Politica Monetaria a cero o por
debajo de cero, es decir negativa y al comprar grandes
cantidades de bonos gubernamentales, los Bancos
centrales han forzado una baja en las tasas de interés
sin precedentes. En Alemania, los rendimientos sobre los
vencimientos de toda la deuda gubernamental cayeron
por debajo de cero.

Y si bien estas medidas han sido esenciales para
darle a la economia un impulso, también se ha origina un
aumento de precios de todo, incluyendo acciones, bonos
y bienes raices residenciales.
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Pero para una parte de la poblacion le parece
injusto, y otros muchos han caido en el desempleo y
pobreza como resultado de estas 2 crisis y los
propietarios de estos activos han tenido ganancias
descomunales.

Los responsables de las politicas monetarias han
dicho que ademas de los cambios en la opiniéon publica,
sus acciones no justifican la desigualdad y las amenazas
ambientales.

La ex presidente del Banco Central Europeo,
Christine Lagarde, ha presionado para que el cambio
climatico sea incluido en una revision estratégica del
nuevo marco de politica monetaria. Esa revision puede
concluir que el Banco Central Europeo, deberia tener en
cuenta consideraciones ambientales cuando decide qué
activos aceptar como garantia para sus operaciones
monetarias, y como valorarlos.

En general, los bancos centrales y reguladores
financieros tienen varias formas de incorporar
cuestiones ambientales en sus politicas. Parte las
exigencias es limitar el cambio climatico. Los bancos
centrales deben reconocer que pueden promover la
ecologizacion de la economia sin perder de vista sus
objetivos primarios en materia de politica monetaria y
estabilidad financiera.
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Los banqueros centrales deberian escuchar el
consejo del ultimo presidente de la Union Soviética,
Mijail Gorbachov cuando se reunion con los lideres
comunistas de Alemania del Este en Berlin e octubre del
1989, les advirtiéo que quienes actuen demasiado tarde
seran castigados de por vida. Un mes después, sus
anfitriones y su régimen, fueron arrasados.

Para poder conocer Finanzas internacionales, hay
que conocer primero a las empresas.

Y algo indispensable es conocer ;Coémo hacer una
Planeacion Estratégica para una Empresa?

Los valores de una empresa son los propoésitos que
orientan las actitudes de sus colaboradores y los
mantienen vinculados a objetivos comunes. Ademas,
dichos valores son la maxima expresion de la mision y
vision de una empresa.

En el camino hacia el éxito empresarial, lo primero y
mas importante es asegurar que los cimientos de la
compania sean solidos para soportar cualquier situacion,
lo cual conduce a conocer o establecer los valores de
una empresa.

Los valores de una empresa definen totalmente los
principios éticos, morales y empresariales de Ia
organizacion, sumado a dejar muy claro la identidad
corporativa, junto con la mision y vision de la misma.
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¢Qué son los valores de una empresa?

Los mismos estan formados por todos esos
principios éticos y profesionales sobre los cuales se
basan todas las actividades dentro de la empresa, que
evidencian de una manera u otra, la identidad y espiritu
de la misma.

Podria decirse que,son los rasgos de Ila
personalidad de la compaiia que, resumidos de manera
simple y concisa, se usan para transmitirle a propios y
terceros la ruta que los fundadores o directivos han
decidido tomar.

La manera mas simple de “elegirlas” es preguntarse
quién es y en qué cree el dueino de la compahnia, como
responde ante situaciones de crisis y coOomo quiere que su
entorno lo defina. De esta manera, se puede ir trazando
esa personalidad y lograr determinar los valores de una
empresa.

Ademas, como estrategia de mercadotecnia la
identidad corporativa es fundamental para definir
aspectos como el publico objetivo, tono del mensaje,
necesidades, entre otros.

¢Por qué los valores empresariales son importantes?

¢Hemos visto empresas donde todo el mundo parece ir
por un lado distinto? Bueno, esos son casos clasicos de
negocios que no poseen los valores de una empresa bien
marcados o respetados por sus miembros.
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Los aspectos realmente positivos que trae el tener,
aplicar, fomentar y transmitir los valores de una empresa
son los siguientes:

. Crear una cultura organizacional fuerte y sélida;

. Estimular al personal para ayudar con los objetivos
de la empresa;

. Lograr una baja rotacion de personal;

. Evitar las diferencias de opiniones entre Ilos
trabajadores;

. Perspectiva clara y cambio de pensamiento para los
nuevos talentos;

. Brindar la oportunidad de cumplir y aportar en
escenarios que estén alineados con los valores de la
empresa Yy tener presencia en campanas
de responsabilidad social empresarial;

. Generar confianza y credibilidad en clientes,
proveedores, empleados, etc.

Para que cada uno de los miembros tenga sentido de
pertenencia sobre la empresa, jdebe crearse un
ambiente lleno de valores!

¢cCuales son los valores empresariales que todos los
negocios deben inculcar?

1. Honestidad

La transparencia, sinceridad y franqueza, son valores
que actualmente el publico no solamente desea para las
empresas, las exige.
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Esto tiene que ver con usar la verdad como herramienta
para ganarse la confianza y credibilidad frente al
entorno.

2. Calidad

Vivimos en un mundo donde todos dicen que tienen los
mejores productos del mercado. Pero una cosa es
afirmarlo y la otra es garantizarlo.

Los productos deben cumplir con los parametros
establecidos y prometidos, que sélo pueden ser cercanos
a la perfeccion.

3. Puntualidad

No solo debe ser respetuoso con los plazos de
entrega de mercancia. También darle la importancia a la
puntualidad a la hora de llegada y salida.

Asimismo, tener especial consideracion con el
tiempo de los clientes, proveedores y socios en casos de
reuniones y pagos de facturas.

4. Pasion

Pocas cosas atraen mas a clientes que ver personas
que disfrutan lo que hacen. Por ello, el tener la pasion
como valor de una empresa, servira para crear y
mantener la emocionalidad al tope y transmitir esa
motivacion al exterior.
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5. Competitividad

Tener la meta clara que sélo te puedes conformar
estando en la cima, es un valor que muy pocos logran
llevar a la practica.

La empresa solo puede ser |la mejor solo si se exige
lo mejor. Cuando esto sucede, la moral, la pasion y la
motivacion nunca faltaran y el crecimiento de Ia
organizacion es una consecuencia natural.

6. Trabajo en equipo

¢Cuando se ha visto a un equipo deportivo ganar
campeonatos solamente por individualidades?

Posiblemente nunca.

La gestion de equipos de trabajo surge como una
necesidad importante en ambientes corporativos donde
la tolerancia, respeto, la admiracion y la consideracion
son las prioridades.

Pero esto no llega hasta aqui, los valores de una
empresa estan ligados a los principios personales de las
cabezas de la compaiia. Por ello, también pueden
considerarse valores como libertad, resiliencia (superar
con éxito situaciones dificiles), lealtad, solidaridad, entre
otros.
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7. Orientacion al cliente (Calidad Total)

Una empresa que constantemente se esfuerza por
repensar su propuesta de valor para adecuarse a las
necesidades de sus clientes tiene todo lo necesario para
crecer de manera sustentable.

Al final, los negocios solo siguen existiendo porque
sus consumidores los eligen para resolver un problema, a
partir de productos y servicios. Es decir, el cliente es el
eje central de una empresa exitosa.

Por eso es que la orientacion al cliente trae tantos
beneficios a los procesos corporativos. Este valor puede
ser incorporado a la cultura organizacional con las
siguientes medidas:

. Implementar un departamento de Customer
Success;

. Definir metas claras; o sea la importancia de medir
lo que realmente importa.

. Realizar entrevistas con clientes actuales vy
potenciales para entender sus percepciones;

. Personalizar ofertas;

« Utilizar herramientas de Inteligencia Artificial que
generen datos sobre las interacciones entre cliente
y empresa;

. Mapear los fouchpoints de la jornada del
consumidor;

. Promover acciones efectivas de Customer
Experience;

. Otros.
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8. Responsabilidad social

Teniendo en cuenta el punto anterior, se nota el
papel de las empresas en la mejora de la calidad de vida
de las personas, a partir de sus clientes. Pero este
movimiento puede ser fortalecido aun mas cuando se
extiende a la comunidad en general.

Para causar un impacto amplio y positivo en la
sociedad que los rodea, los negocios deben darle fuerza
al valor de la Responsabilidad Social.

Es decir, que puedan realizar acciones de caracter
colectivo para hacer que sus recursos generen
beneficios a personas que no necesariamente establecen
una relacion de consumo con ellos.

Algunos ejemplos de este proceso son:

. Apoyo financiero y estructural a instituciones sin
animo de lucro que actiuen en causas de interés
para la empresa;

. Creacion de cursos y talleres educativos para
transmitir el conocimiento que produce;

- Acompanamiento de pequeios y
medianos emprendedores para estimular su
crecimiento en el mercado;

. Elaboracion de una version gratuita y mas limitada
de su software o app para aquellos que no puedan
pagar el producto principal;

. etc.
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9. Resolucion de problemas

Cuando uno se involucra en el mundo corporativo, lo
mas conveniente es eliminar la ilusion de que puede
construirse un escenario perfecto, sin ningun problema.
Eso es algo imposible, ya que en el intento de crecer y
mejorar surgen limitaciones que la empresa debe
superar.

Por eso el valor de la resolucion de problemas es tan
importante en el ambiente de los negocios.

Los empleados y directivos deben siempre
incentivar el pensamiento orientado a la busqueda de
soluciones, evitando asi la pérdida de tiempo para
encontrar culpables o lamentar lo que no funcioné.

¢Como difundir los valores de una empresa?
o Definirlos claramente.

e Puede parecer una obviedad, pero no se pueden
difundir valores de una empresa que no estan bien
marcados y establecidos. Esto supone que uno debe
asegurarse que no se han transmitido de una
manera que puedan ser susceptibles a
interpretaciones subjetivas.

Si se necesitara explicar a los empleados y socios
cuales son los valores, entonces quiere decir que no
estan bien claras.
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Debe aprovecharse Ila tecnologia y plataformas E-
learning

Esto es con la intencion de difundir los valores
empresariales de manera permanente y continua a los
miembros de la organizacion.

Debe prospectarse a personas con valores similares

Cambiar la manera de pensar y mas aun, cuando
hablamos de principios es una tarea casi imposible.

Por ello, el elegir candidatos que compartan los
mismos valores que la empresa, es una buena practica
para garantizar que, no solo se sentiran mas a gusto
trabajando para ti, también hablaran mejor y seran mas
productivos.

Usar todos los canales

Es necesario utilizar cada oportunidad y medios
posibles para difundir los valores corporativos.

Ademas, asegurarse que nuestras acciones publicas
y privadas estén en concordancia con estos principios,
siendo la mejor manera de decirle al mundo que Ia
empresa vive en congruencia.

En conclusion, ahora se entiende que los valores de
una empresa son esos que determinan la “personalidad”
y la identidad corporativa de la misma.

Son las que definen los objetivos de la compania y le
muestran al entorno los factores que son importantes
para ti y con los que se pueden identificar.
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La planificacion estratégica funciona como una guia, un
croquis para ayudar a la empresa a caminar hacia el
éxito.

¢Qué es la Planeacion Estratégica?

La planificacion estratégica es fundamental para
desarrollar una vision de mediano y largo plazo y, asi,
conquistar los objetivos del negocio.

A pesar de parecer una mas de esas tareas sin
aplicacion practica, no te equivoques, planificar es lo
que permite que la empresa se organice, haga los
procesos mas eficientes y, asi, obtenga diferenciales
competitivos.

Pero, la pregunta es ;estoy utilizando esta
herramienta tan importante de la manera correcta? O,
mejor dicho, ;no es el momento de desarrollar una
planificacion estratégica para tu empresa, aunque sigue
aun siendo pequena?

¢Qué es la planificacion estratégica?

La planificacion estratégica es lo que orienta a las
empresas en la toma de decisiones y en la distribucion
de sus recursos en el periodo que viene a continuacion.

Este es un trabajo que puede - y debe - ser
desarrollado por cualquier negocio, independientemente
de su segmento de actuacion. Al final, asi como todas las
empresas necesitan crecer y alcanzar objetivos, también
es necesario organizarse y elaborar un plan de accién
que sea coherente para tanto.
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Es bueno decir, sin embargo, que la planificacion
estratégica debe ser un proceso que involucre a todos
los departamentos y niveles de la empresa.

Es decir, debe unirse el compromiso y dedicacion
del lider con el compromiso de los equipos para que, de
esa forma, todos trabajen en armonia y enfocados en los
mismos propositos.

¢Por  qué cualquier negocio necesita esta
planificacion?

Sabemos que, sin planificacion, queda muy dificil
conquistar los objetivos pretendidos.

Sin esta organizacion previa, la empresa se pierde y
no sabe a donde desea llegar y mucho menos como
llegar. Y, la mayoria de las veces, esto sucede porque la
empresa no comprende su propia cultura.

Aunque en el comienzo se hayan hecho y definido la
mision y valores, es comun que se pierdan con el paso de
los anos.

De esta forma, ver todo el potencial del negocio y
ver mas alla de lo obvio para salir adelante en el
mercado se vuelve una tarea bastante compleja y
laboriosa.

La planificacion estratégica también ayuda a la
empresa a descubrir los caminos mas adecuados para
alcanzar los objetivos.
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Imagina que, sin tener conocimiento de Ilos
diferenciales, debilidades y del mercado en que el
negocio esta inserto, elegir las mejores estrategias se
convierte en un juego de opiniones e intuicion. Y, como
debes saber, ese tipo de enfoque dificilmente tiene éxito.

Ademas, puede ser una excelente manera de
involucrar a los equiposy hacer que todos trabajen
enfocados en un objetivo comun.

Cuando esta claro para los empleados cuales son
los valores de la empresa y las metas que deben
alcanzar, es mucho mas facil promover la colaboracion e
incluso crear un ambiente en el que todos se sientan
responsables y también recompensados por el éxito.

Por eso, debe tomarse en cuenta que Ia
planificacion estratégica va mucho mas alla del papel. A
pesar de ser un simple documento, hara que la empresa
camine hacia el crecimiento sin perder su identidad a lo
largo del trayecto.

¢Como hacer una planificacion estratégica?

Para que la planificacion estratégica sea eficaz, es
necesario tener un cronograma y seguir algunos pasos
especificos, que son los siguientes:

Paso 1: Diagnéstico

También conocido como analisis SWOT, el primer paso
implica mirar dentro de la empresa y para el mercado
para entender el momento actual. Es decir, ese es el
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momento de reunir las fuerzas, debilidades,
oportunidades y amenazas.

Para eso, es necesario reunir al equipo de trabajo y
levantar las fuerzas y debilidades internas del negocio.

Analiza los diferenciales y los puntos que necesitan ser
mejorados y luego haz lo mismo con el ambiente externo.

Es decir, identifica las oportunidades y amenazas que
impactan a la organizacion, tales como la estacionalidad
o la situacion econémica del pais.

El diagnéstico es importante para que sea posible
entender el contexto en que la empresa esta insertada y,
de esa forma, sean identificadas las acciones mas
adecuadas para alcanzar los  objetivos sean
identificadas.

Paso 2: ldentidad organizativa

Para que un negocio sea unico, necesita una mision,
vision y valores que sean reconocidos tanto por el
publico interno como por el externo.

Es precisamente por eso que la filosofia de la
empresa es tan importante y debe tomarse en serio.
Incluso porque es ella que va a orientar la toma de
decisiones y las directrices estratégicas.

La mision es la razén por la cual la empresa existe,
mientras que la vision es lo que aspira a convertirse o
donde desean llegar.
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Los valores representan los principios que guian la
cultura de la empresa e, incluso, de los colaboradores.

Asi, la identidad organizacional funciona como una
importante guia para contratar nuevas personas, cerrar
contratos con proveedores e incluso lanzar productos y
servicios en el mercado. Por eso, es
fundamental reforzarla en todo momento y garantizar que
impregne todo el negocio.

Para quien ya tiene esa parte de la planificacion
estratégica lista, vale la pena entender cuando fue
desarrollada para ver la necesidad de hacer una revision.

Una empresa puede cambiar mucho a lo largo de los
anos y puede suceder que la mision, vision y valores se
modifiquen a lo largo del tiempo por no adaptarse mas a
la imagen transmitida deseada.

Paso 3: Metas e indicadores de éxito

Ahora es hora de poner en el papel donde necesita
llegar el negocio y cuales datos indicaran el éxito de esa
jornada.

Las metas a ser conquistadas deben involucrar a
toda la organizacion. Por lo tanto, puede ser necesario
crear una meta general y luego convertirla en metas
de ventas,  marketing, recursos humanos Yy asi
sucesivamente.

Recuerda que Ia participacion de todos es
fundamental en la planificacion estratégica, por lo que
cada departamento debe tener sus metas.
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Un punto importante aqui es que los objetivos deben
ser desafiadores y realistas, al mismo tiempo. Entonces,
nada de sohar muy alto y poner numeros imposibles de
ser alcanzados dentro del mercado o de la realidad de la
empresa.

Los indicadores permitiran acompanar el
desempeio de las metas, de esta forma, si una de las
metas es conquistar una facturacion predefinida, la
propia facturacion mensual sera uno de los indicadores a
ser acompanados a lo largo de los meses.

Por fin, haz que todos los colaboradores tengan
conocimiento de todas esas metas e indicadores. De
esta forma, cada uno sabra su importancia y su papel
para que la empresa llegue al lugar deseado.

Paso 4: Plan de accion

A esa altura, tu y tu equipo sabran donde esta la
empresa, quién es y donde tiene que llegar. jEntonces, es
hora de partir para la accion!

El plan de accion es lo que viabiliza el logro de las
metas y objetivos definidos, con base en un cronograma
y en la definicion de responsables.

Esto significa que es necesario definir qué actitudes
tomar y delegarlas a quién va a ejecutar cada una de
ellas. Tener esa informacion documentada puede ser el
diferencial entre una estrategia exitosa y una
problematica, por lo que debes estar muy atento a esta
etapa.
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Como no todo puede ser prioridad, es fundamental
organizar las acciones para que ellas ocurran por orden
de importancia. Con eso, lo que sea mas simple o
urgente debe ser realizado primero.

Piense en qué acciones realmente haran Ila
diferencia para conquistar los objetivos y dale
preferencia.

Paso 5: Seguimiento y analisis

Como ultima etapa de la planificacion estratégica,
define una periodicidad de reuniones para que las areas
de la empresa puedan encontrarse, presentar y debatir
los resultados alcanzados.

Normalmente, ese encuentro ocurre cada semana,
asi que es posible hablar de lo que sucedié la semana
anterior y pensar en los proximos pasos.

Ademas de este encuentro, también es importante
reunir a los gestores siempre que sea posible para que
los resultados sean evaluados. Aqui, también se debe
revisar y redefinir el analisis SWOT, las metas y el plan
de accion. Al final, el mercado no es estatico y hay que
adecuarse en todo momento.

El Liderazgo y compromiso son esenciales

Este no es necesariamente un paso para desarrollar
una planificacion estratégica. Sin embargo, si los
equipos no estan involucrados y no estan comprometidos
a cumplir con el plan de accion y colaborar unas con
otras, tu empresa dificilmente saldra del lugar.
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Tomemos por ejemplo un negocio que tenga como
meta aumentar la facturacion hasta el final del préximo
ano. Para eso, sera necesario desarrollar una buena
estrategia de marketing y ventas, ;verdad?

Pero, por mejor que sea la estrategia, el equipo de
marketingy ventas no lograra realizarla sola si la
logistica tampoco traza un plan para suplir la demanda
de los clientes o, entonces, para hacer los productos
mas competitivos.

El administrativo también necesitara cumplir con su
parte y emitir las notas con agilidad. Asi como el RRHH
necesita comprometer y retener a los colaboradores.

Un buen liderazgo, entonces, es el gran diferencial para
mantener a todos motivados y hacer que la filosofia
organizacional se mantenga. Ademas, es el papel del
lider estimular la creatividad, la proactividad y la uniéon
del equipo. VIDEO DE LIDERAZGO

Por lo tanto, no se sorprendas si su planificaciéon
estratégica increible no es capaz de generar resultados
si el equipo no esta comprometido y no cuenta con
buenos lideres.

Hacer que todos en la empresa trabajen juntos no es una
tarea facil. Sin embargo, eso es lo que hara que una
planificacion estratégica salga del papel y se convierta
en un valioso diferencial para el negocio.
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Antecedentes e Introduccion
¢Cual es la razéon por la que se estudia Finanzas?

Muchas personas, de una forma u otra se interesan
por el dinero, desear crecer socialmente, mejorar su
calidad de vida y darle mejores oportunidades a su
familia. Por ello, en cuanto mas se conozca de finanzas,
mas conocimientos tendra para hacer un uso eficiente de
Sus recursos.

¢Con cuales disciplinas estan intimamente ligadas a las
finanzas?

Con la Economia y las Finanzas y por supuesto
Contabilidad, ya que la primera aporta los conocimientos
para el analisis del riesgo, la teoria de precios a partir de
la oferta y la demanda y las relaciones de la empresa con
los bancos, consumidores, fisco, mercado de capitales,
Banco de México y otros muchos factores econéomicos,
como el PIB, tasas de inflaciéon, la evolucion del sector
donde se desenvuelve la empresa, el empleo, tasas de
interés, tipos de cambio, etc.

Sin las Finanzas y la Contabilidad seria imposible
hacer ningun tipo de analisis, ya que no se contaria con

ningun tipo de registro.

¢Cuales son los antecedentes econémicos y sociales que
justifican mas que nunca el estudio de las finanzas?
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En aquel entonces, dentro de la presidencia de
Carlos Salinas de Gortari, México entré en un periodo de
estabilizacion de precios y recuperacion del crecimiento
y del empleo.

Entonces hace 29 anos se firmoé el TLCAN y México
fue participe de la OCDE (Organizacion para Ila
Cooperacion y el Desarrollo Econémico, posteriormente
dirigida por un excelente mexicano ex-Srio. de la SHCP
José Angel Gurria). Ahora, dicho Tratado se revocé y lo
sustituyo el TMEC en enero del 2020. El 11 de enero del
2023 Meéxico y Canada pudieron vencer a EUA con el
grado de integracion nacional del 75%, situacion en
conflicto desde Trump que todo el negocio se lo queria
llevar a EUA.

Todo iba aparentemente muy bien, pero a finales de
1994 vino una devaluacion, que provocé una recesion
aguda.

Un sexenio después, en un escenario de transicion
politica y de mayor confianza en las instituciones
nacionales no se repitieron los problemas sexenales, que
ya parecian cronicos, devaluacion, inflacion, desempleo
y deterioro del salario real.

En cambio, en el 2000 se registraron altas tasas
de crecimiento del PIB y estabilidad de precios.
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En el 2001 sigue el crecimiento econéomico con
estabilidad, aunque con tasas menores en el PIB por el
ajuste importante de la economia de EUA, la caida del
NASDAQ y la dependencia de nuestra economia de la
de los Estados Unidos.

Sin embargo, la recuperacion del crecimiento y el
control de la inflacion de FOX no dio mejores
condiciones de vida para la mayoria de la poblacion
mexicana, la distribucion del ingreso esta
concentrada, tanto la pobreza y la pobreza extrema no
se han abatida y, por otra parte, el equilibrio externo
fue débil y las finanzas publicas no tuvieron Ila
fortaleza deseada.

Con Felipe Calderéon se dio continuidad a la
estabilidad monetaria, inflacion y tasas de interés, sin
embargo, siguiéo el problema de falta de empleo,
inseguridad, energéticos y la apertura de productos
agropecuarios al extranjero sin pago de aranceles, con
lo cual, debido a la pasividad y falta de preparacion del
campesino, aunado a los subsidios extranjeros de los
productos basicos, vino una quiebra en el campo.

¢Qué es la inflacion?

Mucho se ha comentado acerca de lo nocivo que
puede ser la inflacion en la economia de un pais, sin
embargo, a pesar de lo negativo, debemos entender que
es un fenémeno econéomico totalmente ajeno a las
entidades, que sin embargo las afecta negativamente.
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La inflacion, es el “impuesto mas caro” que tiene
que pagar la poblacion de cualquier pais es el
desequilibrio producido por el aumento de los precios o
de los créditos. La inflacion inaceptable del México hoy
es del 7.82% anual del 2022, el mayor nivel perjudicial
para PEA y los demas. El mayor nivel vergonzoso en 22
afnos y en lo que va del Siglo XXI, de acuerdo con los
datos del INEGI.

La inflacion provoca una circulacion excesiva de
dinero y su desvalorizacion; por lo tanto, este fenomeno
inflacionario repercute directamente en la economia del
pais y obviamente en la informacion financiera que
generan las entidades econdémicas.

El fenomeno comentado afecta a las empresas y a la
economia por la descapitalizacion de las mismas. A
valores historicos, se podria pensar que se esta ganando,
cuando la realidad es que no se esta logrando siquiera
mantener el capital, lo que a la larga genera la pérdida
del mismo.

En términos generales se considera que existe
estabilidad cuando la inflacion durante el ano no excede
el 5%. Situacion que de 1950 a 1970 habia ocurrido y
desde 1971 al 2000 no se dio mas, por tal motivo los
efectos inflacionarios comenzaron a tener importancia a
partir de 1972.

En el cuadro siguiente se pueden observar los
niveles inflacionarios que al Pais y a las empresas ha
afectado y es el siguiente:
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| Comparativo de Porcentajes de Inflacién por Sexenios|

Presidente Afo Porcentaje de
Inflacién

Luis Echeverria Alvarez 1971 4.98
1972 5.50
1973 21.37
1974 20.64
1975 11.31
1976 27.23
1977 20.66
1978 16.14
1979 20.02
1980 29.84
1981 28.70
1982 98.84

Miguel de la Madrid

Hurtado
1983 80.77
1984 59.16
1985 63.75
1986 105.75
1987 159.17
1988 51.66
1989 19.70
1990 29.93
1991 18.79
1992 11.94
1993 8.01
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Ernesto Zedillo Ponce de
Ledn

1994 7.05
1995 51.97
1996 27.70
1997 15.72
1998 18.61
1999 12.31
2000 8.95
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El prondstico original | Prondstico de
del PIB 2013 fue de | Inflacién 2014
3.1% Ahora se ha|4.10%

estado ajustando a la | La inflacién estimada
baja quedar por el | paralos afios:

momento en el 1.8% 2015 3.08%
lo cual fue vergonzoso. 2016 3.50%
Standard & Poors lo 2017 6.77%
pronostican adn mas 2018 4.81%

bajo al 1.5% PIB 2015
3.4y 2016 3.8% PIB
2017 2.3% PIB 2018

2.0%
PIB 2019 0.10% | INFLACION 2019 3.40%
PIB 2020 -9.00% | INFLACION 2020

3.15%

INFLACION DE LA
CANASTA BASICA
ENERO 2020 50%,
CONFIRMADA POR
JEFES DE FAMILIA.

Inflacion 2022

7.82%
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Es evidente que el mundo se hace cada vez mas
complejo y con relaciones internacionales cada vez
mas intrincadas, donde los efectos “tequila”, “samba”,
y “dragon” cambian las relaciones y los equilibrios
internacionales en corto tiempo, alternado al final las
condiciones de vida de cada uno de los habitantes,
aun de los paises mas lejanos. De ahi la importancia
de adentrarse al tema de las Finanzas Internacionales
y por supuesto de las Finanzas Nacionales.

Por lo anterior, las relaciones financieras,
econéomicas y contables, entre otras muchas, son tan
amplias, que involucran desde las condiciones de vida
de cada uno de nosotros como individuos, familias,
empresas, instituciones sociales, naciones, hasta las
relaciones internacionales.

En todo este contexto tan complejo, surgen
preguntas relevantes:

¢Qué es la economia? y ;Como funciona?

Todos queremos tener excelente salud, ser
longevos, con desahogo econémico, distracciones fisicas
y mentales y por supuesto nuevos conocimientos como
Maestrias, Doctorados, Idiomas, etcétera, pero,
paraddjicamente nadie se siente enteramente satisfecho
con su salud, o esperanza de vida, con sus posesiones
materiales, nadie tiene suficiente tiempo para los
deportes o diversion, viajes, vacaciones, teatro, lectura y
otras actividades recreativas que desearia llevar a cabo.
Por lo tanto, el pobre, como el rico, se enfrentan a la
escasez.
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La ECONOMIA la defino como la Ciencia de la
ESCASEZ o, mejor dicho, como algunos economistas la
denominan, la Ciencia de la ELECCION. Economia es la
ciencia que explica las elecciones que hacemos y como
esas elecciones cambian conforme nos vamos
enfrentando a la escasez relativa de algun recurso.

CARACTERISTICAS DE LAS FINANZAS
INTERNACIONALES

Objetivos de Aprendizaje

1. Distinguir los 2 origenes de Ilas finanzas
internacionales: La economia internacional y las
finanzas corporativas.

2. Distinguir los topicos mas importantes de Ia
asignatura.

3. Apreciar la importancia del conocimiento de
diferentes toépicos de las finanzas internacionales
para el ejecutivo moderno.

4. Comprender las diferentes manifestaciones de lo
que es la globalizacion.

5. Analizar las causas de Ila globalizacion de los
mercados financieros internacionales.

6. Situar a México dentro del contexto de Ila
globalizacion.

7. Apreciar las ventajas de Ila globalizacion para
empresas de diferentes tamaios.

8. Entender los desafios y peligros de la gobernacion y
las causas de la oposicion a la misma.

¢ Qué son las finanzas internacionales?
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Las finanzas internacionales son un area de
conocimiento que combina los elementos de las finanzas
corporativas y de la economia internacional. En forma
muy escueta, decimos que las finanzas, son el estudio de
los flujos de efectivo. En las finanzas internacionales
estudian los flujos de efectivo mas alla de las fronteras
fisicas de los paises. Por otra parte, la administracion
financiera internacional es un proceso de toma de
decisiones acerca de los flujos de efectivo que se
presentan en el contexto de Ilas empresas
multinacionales.

Ahora bien, desde el punto de vista de un
economista las finanzas internacionales describen los
aspectos monetarios de la economia internacional, es
decir la parte macroeconémica de Ila economia
internacional.

El punto central de su analisis es la balanza de
pagos y los procesos de ajuste de desequilibrios en dicha
balanza, siendo su variable fundamental el tipo de
cambio.

Seguin su origen, los topicos de finanzas
internacionales se pueden dividir en dos grupos:
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'\.1‘

ECONOMIA INTERNACIONAL FINANZAS CORPORATIVAS
INTERNACIONALES

Procesos de ajuste a los | Funcionamiento de los mercados
desequilibrios en la balanza de |financieros internacionales.
pagos.

Regimenes cambiarios. Mercados de productos derivados
(futuros, opciones, swaps).

Factores que determinan el tipo de | Financiamiento de las diferentes

cambio. actividades tanto a corto como a
largo plazo.

Condiciones de paridad cambiaria. Evaluacion y administracién del
riesgo cambiario

Sistema monetario internacional. Especulacién con divisas.
Inversion en portafolios

internacionales.

El conocimiento de las finanzas internacionales
permite al ejecutivo financiero entender la forma en que
los acontecimientos internacionales afectaran a su
empresa y qué medidas deben tomar para evitar los
peligros y aprovechar las oportunidades que ofrecen los
cambios en el entorno internacional.
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La formacion internacional permite a los ejecutivos
y empresarios poder anticipar los eventos y tomar
decisiones pertinentes antes de que sea demasiado
tarde.

Debido a que el entorno financiero es
crecientemente integrado e interdependiente, Ilos
acontecimientos en paises distantes pueden tener un
efecto inmediato sobre el desempeio de la empresa. Una
caida en el indice bursatil de Nueva York (Dow Jones)
contribuye a una baja del indice de Precios vy
Cotizaciones (IPC) de México trayendo como
consecuencia un alza en las tasas de interés, que
afectaria negativamente en tarjetas de crédito,
préstamos hipotecarios, y en cualquier operacion en el
sistema financiero. Una devaluacion en Grecia, Espana,
Italia, Portugal, provocaria un retiro generalizado de los
capitales de los mercados emergentes y una presion
contra el tipo de cambio en México.

Si usted piensa que no tiene operaciones
internacionales, ya que opera solamente en México, debo
comentarle que no puede escapar a los cambios del
entorno internacional.

Por ejemplo, una apreciacion de la moneda nacional
aumentaria la competencia extranjera en el mercado
interno. Una politica monetaria restrictiva en los Estados
Unidos aumentaria las tasas de interés en doélares y por
lo tanto los costos de financiamiento en otros paises.
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Todas las variables econémicas son influenciadas
por los desarrollos en los mercados internacionales:
tipos de cambio, tasas de interés, precios de los bonos,
precios de las acciones, precios de las materias primas,
presupuesto del gobierno, cuenta corriente, etcétera.

Para poder comprender la importancia de Ilas
finanzas internacionales es indispensable estudiar
brevemente el proceso de globalizacion de la economia
mundial.

GLOBALIZACION

¢Qué es la Globalizacion?

Es un proceso de integracion que tiende a crear un
solo mercado mundial, en el que se comercian productos
idénticos, producidos por empresas cuyo origen es dificil
de determinar, debido a que sus operaciones estan
distribuidas en varios paises.

En Ila industria automotriz, por ejemplo, Ford,
Chrysler y GMM, tienen como objetivo convertirse en
empresas globales, comercializando autos globales, casi
idénticos en todos los mercados, disenados globalmente
o centros de desarrollo ubicados en varios paises y
conectados mediante telecomunicaciones y producidos
globalmente en cada centro regional especializados en la
produccion de algunas partes, siendo que el proceso de
ensamble se lleve a cabo de acuerdo con un plan global.
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Otro caso que es una realidad es la globalizacion de
las computadoras y software, que se desenvuelve en una
industria sumamente competida y con progreso técnico
mas rapido.

La globalizacion practicamente se inicio después de
la Segunda Guerra Mundial y se aceleré en los aios
ochenta y noventa. Los factores que mas contribuyeron a
la creciente globalizacion fueron:

1. La reduccion de barreras comerciales y el auge del
comercio mundial.

2.La estandarizacion de bienes y servicios y la
homogeneizacion de los gustos a nivel mundial.

3. El achicamiento del espacio geografico. Esto se
refiere a las mejoras en telecomunicaciones y
transportes, tarifas de larga distancia, Internet,
Facebook, twitter, reduccion de costos y tiempos en
viajes internacionales, reduccion de costos Yy
tiempos en fletes aéreos y maritimos. Diera la
impresion de que el mundo es mas pequeno.

4. El colapso del sistema comunista y el fin de la
Guerra Fria.

5. Del aspecto anterior, nace el movimiento mundial
hacia un liberalismo: la democracia en lo politico y
el libre mercado econémico. Esta tendencia implica
la reducciéon del papel del Gobierno en economia y
la creciente privatizacion de la misma.

6.La Tercera Revolucion Industrial, que implica
cambios drasticos en la tecnologia, organizacion y
las relaciones sociales y politicas.
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Sin duda estamos en un nuevo mundo. Un mundo que
posiblemente dara satisfaccion en mayor medida a las
aspiraciones de la humanidad. Sin embargo, el proceso
de ajuste no es sencillo. Tenemos que pagar un precio
muy alto para aumentar la productividad, eficiencia y
creatividad. Si usted no lo cree, tan sélo ver a las
exigencias de las empresas a los empleados, para poder
ser competitivas a nivel internacional.

Para los paises como México se duplica la dificultad,
sino que por una parte tiene que salvar la brecha que nos
separa de un mundo desarrollado, y por otro, debe
reestructurar su economia de tal forma que sea
competitiva en la nueva economia global.

La globalizacion tiene muchas facetas:

1. El volumen del comercio mundial.

2. Las transacciones en los mercados financieros
internacionales.

3. La transnacionalizacion de las empresas.

4. La internacionalizacion de las inversiones.

En la posguerra, el comercio mundial de bienes crecia
dos veces mas rapido que el Producto Interno Bruto
mundial. En consecuencia, la participacion del comercio
internacional en la produccion mundial se elevé del 7%
en 1950 al 20% en 1996.
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Tan soélo en 1995 las exportaciones mundiales de
mercancias crecieron el 16%, rebasando el volumen de 6
billones de ddélares. En ese mismo aino las exportaciones
de equipo de oficina y telecomunicaciones crecieron en
25%. La mayor parte de las exportaciones mundiales
corresponde a los paises industrializados: Estados
Unidos, Alemania, Japoén, China, Francia y Reino Unido.

Durante los ultimos anos las exportaciones de México
crecieron mas rapidamente que las de cualquier otro
pais en la historia.

Desde que se inicio el proceso de apertura econémica
en 1986, las exportaciones mexicanas se cuadruplicaron.

En ese periodo la tasa anual de exportaciones fue de
dos digitos promediando el 15% anual.

En 1995 las exportaciones mexicanas crecieron a una
tasa récord de 32%.

En 1996, alcanzaron 96,000 millones de doélares, por lo
que México ocupod el 15° lugar en el mundo, adelante de
paises tradicionalmente exportadores como Espana,
Suiza y Suecia.

Las exportaciones de México eran dos veces mayores
que las de Brasil. México debe mantener un ritmo de
crecimiento fuerte en el futuro lo cual parece
sumamente dificil, estando claro que el crecimiento de
las exportaciones constituira el motor de la economia
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mexicana en el futuro previsible, no basandose en la
monoeXxportacion petrolera.

El crecimiento sin precedentes de Ila inversion
extranjera directa (IED) pareciera indicar que el proceso
de globalizacion productiva esta acelerandose.

En 1995 habia en el mundo 38,000 empresas
multinacionales y trasnacionales con 250,000 filiales y
sucursales establecidas en muchos paises y con activos
globales de 2.6 billones de dolares.

La mayor parte de las inversiones trasnacionales se
concentran en la Union Europea, Estados Unidos, Japén
y ahora en China, sin olvidar Indonesia, México, Malasia,
Tailandia que crecen cada vez mas rapidamente.

En 1995 el flujo de la IED hacia los paises en
desarrollo llegé a 97,000 millones de dolares, de los
cuales China recibié 38,000 millones de doélares y México
tan sélo 4.1 millones de délares.

En 1997 México recibié una IED por un monto de 12.4
millones de délares y en 1998 un poco menos.

En el periodo 1980-1991, la provision de préstamos
banqueros internacionales habia aumentado del 4% del
Producto Interno Bruto de los paises de la OCDE al 44%
(de 324 mil millones de délares a 7.5 billones de ddlares).

A principios de los 90’s, la tasa anual de crecimiento
de los contratos de instrumentos derivados pueden 40%.
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En el 94 el valor de esos contratos fue de 16 billones de
dolares (2.5 veces mas que el PIB de los EUA),
comparado con tan soélo 1.1 billones en 1986.

También aumenté la interdependencia a través de los
flujos internacionales de capital. Entre 1980 y 1990 el
volumen mundial de las transacciones internaciones de
compraventa de acciones crecié a una tasa anual del

28% llegando a 1.4 billones por aino en 1990.

Durante los

ultimos

30

anos,

las finanzas

internacionales realmente se globalizaron.

La globalizacion toma 3 formas:

EMPRESA
INTERNACIONAL

EMPRESA
MULTINACIONAL

EMPRESA
TRANSNACIONAL

Una empresa lo es tal si
esta involucrada en
exportaciones 0
importaciones o ambas.
En este sentido en
México, la mayoria de
las empresas Importan
al menos algunos
insumos, maquinaria y
equipo y tecnologia.

Una empresa es
denominada asi, si
traslada a otro pais una
parte de sus
operaciones (disefio,
investigacion,
publicidad,
produccion). muy
claro que en
Headquarters o Matriz
es donde se toman las
decisiones importantes
y las filiales 0
sucursales en otros
paises deben llevar a
cabo o ejecutar dichas
decisiones.

Es

Esta empresa lo es si
sus actividades
multinacionales forman
parte de una red tan
compleja que resulta
dificil determinar el pais
de origen y diferenciar
entre la Oficina Matriz y
las  sucursales. Por
ejemplo: Unilever,
Philips, Ford, Sony,
Royal Dutch Shell.




INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Una de las formas en que usted se puede dar cuenta
de la globalizacion es que existe un creciente numero de
empresas que adquieren el caracter de multinacionales e
inclusive trasnacionales.

Las empresas multinacionales tienen en promedio
mayores tasas de  utilidad que Ilas empresas
exclusivamente nacionales. Ademas, tienen una menor
variabilidad de los rendimientos y mayores tasas de
crecimiento un acuerdo con los analistas, una empresa
que crece mas alla de cierto tamano se convierte en una
multinacional.

Existen varias fuentes de ventaja para las empresas
multinacionales en la nueva economia global. Algunas
ventajas de ellas son:

Un mercado de mayor tamaino permite aprovechar las
economias de escala, con la gran ventaja de reduccion
en los costos y un aumento en las utilidades netas.

Los desfases en los ciclos de negocios en diferentes
paises, proporciona los beneficios de la diversificacion,
lo cual reduce el riesgo. Recuerde usted este aspecto
iDiversificacion!

Una empresa multinacional tiene acceso a fuentes de

financiamiento mas baratas y mejor adaptadas a sus
necesidades.

HMR



INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Una empresa con presencia en varios mercados
acumula un mayor conocimiento de Ilas nuevas
tendencias, tecnologias y formas de administracion.
Conoce a la competencia y tiene una mayor capacidad
de respuesta ante los nuevos retos.

Una empresa multinacional es mas flexible y tiene un
mayor potencial de crecimiento.

Por todo lo comentado anteriormente, no es de
extranar que el proceso de multinacionalizacion de las
empresas esté en pleno auge, manifestandose en
adquisiciones, fusiones, escisiones, inversion extranjera
directa, alianzas estratégicas, joint ventures, etcétera.

El comercio internacional de mercancias es la forma
mas antigua de los negocios internacionales. Aunque su
dinamismo es impresionante, quedan muy atras con las
nuevas formas del comercio, tales como Ia
comercializacion de licencias, franquicias, joint-
ventures, adquisiciones e inversion directa, el comercio
electronico donde ya no existen fronteras fisicas, en
fracciones de segundo usted se puede comunicar con
todo el orbe.

Ahora bien, el area de mayor crecimiento, sin
embargo, son las finanzas internacionales.

La Globalizaciéon Financiera caminé a pasos
asombrosos de rapidez relampagueante.
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Las actividades financieras internacionales incorporan
con prontitud los adelantos en computacion vy
telecomunicaciones.

A algunos analistas les preocupa que la actividad
financiera crezca fuera de proporcion, comparada con el
crecimiento de la economia real.

De un volumen de transacciones diarias en los
mercados financieros internacionales creacion de 600
mmd a fines de los 80’s a 1 billon de doélares a principios
de los 90°s y 2 billones hacia mediados de los 90°s.

Estas operaciones ya no tienen que ver con el
comercio internacional, sino que buscan fines
especulativos o bien buscan la cobertura de riesgo.

La creciente globalizacion crea oportunidades antes
nunca vistas para el crecimiento y el progreso. Pero
aumenta muchisimo el riesgo.

Los tipos de riesgo mas comunes son:

o EIl principal riesgo es el cambiario, relacionado
con la volatilidad de los tipos de cambio en el
régimen de tipos de cambio flotantes.

© También existe el riesgo econémico y,

° El riesgo politico.

Usted, en su papel de Ejecutivo Financiero debe tener
la capacidad de evaluar los diferentes tipos de riesgo y
saber como administrarlo.
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FACTORES DE CONDUCEN A LA GLOBALIZACION DE LOS
MERCADOS FINANCIEROS

Desregulacién y liberalizacion
de los mercados nacionales.

Progreso Tecnoldgico:

% Seguimiento (monitoring) Mercado Financiero
de los mercados mundiales Global

% Ejecucion de 6rdenes

% Analisis de oportunidades
financieras.

Creciente institucionalizacion
de los mercados financieros

Por supuesto que existe un Ilado oscuro de Ila
globalizacion, e incluye:

B Existe volatilidad (riesgo) de precios, sobre todo los
tipos de cambio, lo que hace muy dificil la
planificacion econémica a largo plazo.

B Efecto de contagio. Si un pais en vias de desarrollo
sufre una fuga de capitales, los especuladores
internacionales retiran también sus capitales de
otras economias emergentes, que no tiene nada que
ver con el pais afectado.

B Tendencia hacia la deflacion. Para mejorar su
capacidad de competir, las empresas construyen un
exceso de capacidad. Sin embargo, el afan de
reducir los costos reduce a la vez el poder
adquisitivo de los consumidores, lo que genera
crisis de sobreproduccion que genera un exceso de
oferta y una trampa para la liquidez empresarial.
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B Incremento de Ila desigualdad distributiva. La
globalizacion produce tanto ganadores como
perdedores. La brecha entre los 2 grupos se
ensancha constantemente, lo que puede provocar
un resentimiento por parte de los perdedores e
incluso intentos de dar marcha atras en Ia
globalizacion.

B Exacerbacion de conflictos a nivel regional e
internacional. Una lucha sin cuarte por los limitados
mercados agudiza los conflictos y puede conducir a
guerras tanto comerciales como militares.

En resumen, el mundo globalizado crea nuevas
oportunidades y nuevos peligros. El estudio de las
finanzas internacionales no solo permite entender
mejor el mundo en que vivimos, sino también
contribuye a mejorar la calidad de las decisiones
econéomicas y financieras que tomamos a nivel
empresarial o bien personal.

Términos Clave:

Administracién de Riesgo. Exceso de Capacidad. Negoc. Intl’s.
Deflacion. Finanzas Corporativas. Neg. Fin. Intl’s.
Economia de Mercado. Globalizacién de la Economia 3ra. Revl. Ind.
Economia Internacional.  Inversion Extranjera Directa Tipo Cambio
Efecto Contagio. Liberalismo Volatilidad
Empresa Multinacional. Mercados Emergentes

Empresa Transnacional Mercados Financieros Intl’s.
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PREGUNTAS

¢Como conservar y aumentar su dinero?

La Economia y las Finanzas involucran un conjunto
de relaciones tan amplio que relaciona a todos los
habitantes de un pais y del mundo entero, no siendo
México la excepcion.

Los grandes hechos econémicos, como lo son: el
Crecimiento, Desarrollo Tecnolégico, Competencia,
Crisis, Desempleo, Pobreza, Inflacion, Devaluacion, entre
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otros aspectos, ya han penetrado en la conciencia de la
poblacion, misma que ha recibido clases de economia en
su vida cotidiana, en donde mas duele, sin necesidad de
ir a una Universidad.

Todo el mundo habla de economia, desde el ama de
casa, el abarrotero, el obrero, el bolero, el empleado, el
ejecutivo, hasta el empresario, locutores, comentaristas,
artistas, animadores de television, radio, etcétera.

Se habla de una devaluacion de la moneda o una
recuperacion de la misma, siendo en el primer caso una
pérdida del poder adquisitivo, ya que se provoca una
inflacion y ésta anula el poder adquisitivo de la moneda,
por lo que surge un sentimiento de incertidumbre,
nerviosismo, preocupacion y descontento, como lo fue la
devaluacion de 1982 y en ainos subsecuentes cuando
hubo un estancamiento del Producto Interno Bruto (que
podria decirse que es la calificacion que va de excelente
a buena o mala de un pais, ya que constituye lo que toda
una poblacion produce en bienes y servicios durante un
ano), reduccion del empleo, tasas crecientes de inflacion
que rebasaron tasas del 150%, incremento de la pobreza,
y pobreza extrema. Lo comentado anteriormente es lo
que se denomina Estanflacion.

Sin embargo, lo que mas nos inquieta es seguir
manteniendo e inclusive aumentando nuestro nivel de
vida digno y autosuficiente a todos los niveles
socioeconéomicos.
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Debido al deterioro de la situacion econémica mundial y

su

“efecto dominé” en México, a continuacion, le

proporcionaré algunos consejos para conservar su dinero
e inclusive incrementarlo:

1.

3.

4.

Nunca gaste mas de lo que gana, ya que si gasta
mas de lo que percibe vivira eternamente
endeudado, con los peligros que esto conlleva, es
decir, podria perder todo su patrimonio e inclusive ir
a la carcel en el peor de los casos.

Si maneja tarjetas de crédito, procure pagar
mensualmente cuando menos el triple o cuadruple
del minimo que le solicita su Banco, ya que, si no lo
hace usted asi, por cada peso de deuda adquirida le
llevara 7 a 10 anos liquidarla, ya que los pagos
minimos soélo sirven para liquidar una parte minima
de los intereses generados por su Banco. Recuerde
usted que el utilizar una tarjeta de crédito, es
utilizar dinero no de usted, sino del Banco, es decir
dinero ajeno, que le va a costar un promedio del
50% de intereses sobre el importe de sus compras,
mas los intereses sobre el valor de la compra mas
nuevamente los intereses generados en el periodo,
lo cual se convierte en lo que se denomina
anatocismo, es decir, el cobro de intereses sobre
intereses mas capital. Lo anterior a veces provoca
que las deudas sean impagables.

No se comprometa por el momento con créditos a
largo plazo, ya que tendran un efecto aun mayor que
el mencionado anteriormente.

En la medida de lo posible procure usted ahorrar lo
que sea. Lo ideal seria ahorrar cuando menos un
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5.

10% de sus ingresos y distribuir adecuadamente sus
gastos ajustados al 90% restante.

El ser humano es un ser de habitos. Si usted
considera al ahorro como un habito, como una
costumbre, en relativamente poco tiempo usted
aprendera a ahorrar. Fijese una meta: Por ejemplo,
desea usted tomarse unas vacaciones, comprar un
automovil, o bien, comprar una nueva casa,
entonces lo que tendra que hacer es ahorrar. Por
ejemplo, abrir una cuenta en un fondo de inversion
en valores de renta fija, que le paga mas de
intereses que cualquier banco, con el objetivo de
comprar un vehiculo nuevo. Dependiendo de la
cantidad quincenal que usted ahorre, cuando menos
lo imagine, tendra la cantidad deseada, con la cual
usted podra inclusive negociar, por ejemplo, con la
agencia automotriz para que le den mas
prestaciones que las habituales ofrecidas al publico
en deneral, en Ilugar de pagarles intereses
estratosféricos por la misma operacion y con el
estrés que le provocaria.

Usted no necesita ganar mucho dinero para ahorrar.
Existen muchas personas con ingresos altos y que
su nivel de vida los lleva a estar siempre sobre
endeudados. Si usted vive al dia, como muchas
otras personas, al llegar la quincena apenas le
alcanza para pagar la renta, luz, gas, agua, el pago
de su ropa comprada crédito y por supuesto siempre
se queda usted sin un centavo.

Una manera facil de controlar su dinero es a traveés
de la “técnica del rastreo”. Dicha técnica consiste
en conocer cOmo se originan sus ingresos y como
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los gasta. Esta técnica le ayudara a usted a conocer
mejor sus movimientos de manejo de efectivo y al
conocerlos le sera mas facil rastrear su efectivo y
conocer sus gastos superfluos y por tanto
innecesarios.

El primer paso que usted debe dar es hacer una lista
de todos ingresos que percibe y otra lista de todos
los gastos de la ultima semana, quincena o mes.
Debe usted incluir todo dinero que entra a su casay
todo dinero que se gasta, incluyendo el cafe,
licuados, los tacos, la gasolina y cualquier otro
gasto usted considere como menor. Una vez
formulados estos dos listados debera totalizar cada
uno de ellos por separado. Si los gastos son mas
altos que los ingresos, significa que usted esta
gastando dinero ajeno, dinero de otra persona o
institucion bancaria y contratando absurdamente
deudas que rebasan su capacidad de pago.

Para solucionar el problema, tiene usted tres
alternativas:

a. Aumentar sus ingresos.

b. Disminuir sus gastos.

c. Hacer una mezcla de las dos anteriores
recomendaciones.

Para ello usted, mejor que nadie, sabra como
consumir menos luz, cigarros, cafés, licuados,
etcétera. También debera aprender a comprar,
comparando precios y calidades, no importando lo
que sea, ni donde sea.
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Del mismo modo, debera aprender a no hacer
compras compulsivas, a pesar de las “magnificas
ofertas” que se anuncian en TV, radio, periédicos y
otros medios publicitarios. Recuerde que dichos
proveedores de bienes y servicios lo unico que
desean es deshacerse de sus inventarios antiguos u
obsoletos para poder comprar nuevos modelos o
mercancia de la nueva temporada que se avecina.
No se deje convencer, de que, si le dan crédito sin
intereses, o bien, de que, si le regalan una
computadora, o de que si le ofrecen algo
aparentemente atractivo. Todos ellos son senuelos
o engainos para obtener dinero “fresco” de usted
para a su vez reinvertirlo en sus negocios.

10. Con las sencillas recomendaciones anteriores
usted vera que no solo mantiene, sino que maximiza
sus ingresos y le permitira llevar un mejor nivel de
vida, a pesar la situacion economica que estamos
empezado a vivir en México por el “efecto dominé” o
también llamado “onda expansiva”.
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¢Como cobrarle a sus Clientes en época de crisis?

Empezaremos por comentarle a usted que lo ideal es
no tener una “Cartera Vencida” y para ello se hace
indispensable aplicar, en forma relativamente estricta
las politicas empresariales de otorgamiento de crédito.

Las Cuentas por Cobrar y los Inventarios son los
conceptos mas importantes que proporcionan liquidez
empresarial, ya que la mayor parte de las inversiones a
corto plazo estan encaminadas a financiar el incremento
de la Cartera, ya sea por inflacion o por un aumento real
del volumen de ventas.

La razén principal de falta de liquidez es el
deficiente control de la recuperacion de la cartera, ya
que al estar financiando este rubro, se esta financiando
el plazo incremental de la materia prima financiada a su
vez por los Proveedores (plazo otorgado a la empresa a
sus clientes, menos el plazo otorgado por Ilos
proveedores a la empresa), mas el valor agregado por la
propia empresa al producto vendido, cuando los plazos
otorgados a clientes y los que otorgan los proveedores a
la empresa son muy grandes, la liquidez se vera
sumamente restringida, ya que seran los recursos
propios de la empresa los que tendran que financiar ese
plazo adicional. Cuando usted vende a crédito esta
congelando su dinero, ya que no lo puede utilizar en
inversiones mas productivas. Por tanto, para mejorar la
liquidez de la empresa, hay que empezar por optimizar la
recuperacion de la Cartera.

No existe un sector en México que no esté sufriendo
cambios estructurales, incluyendo por supuesto Ila
Cobranza de la Cartera. En la actualidad es necesario
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contar con profesionistas del mas alto nivel para llevar a
cabo una cobranza efectiva. El hecho de que una
persona fisica o una empresa no pague sus compras a
crédito no tiene necesariamente como causa principal el
utilizar el dinero de los demas de manera intencional.

Para poder conocer si existen razones de peso para
un atraso en un pago, es necesario contar con una
persona con experiencia para poder darle a la cobranza
el tratamiento adecuado. El hecho de otorgar un crédito
tiene como consecuencia congelar parte del capital de
trabajo empresarial, por lo que el dinero propio deberia
ser considerado como el mas barato.

El ciclo mas sencillo de las ventas de crédito puede
visualizarse como sigue:

1.- Elaboracion de una solicitud de crédito.

2.- Aprobacion (o en su caso rechazo)

3.- Facturacion.

4.- Entrega de la mercancia

5.- Cobro de importe otorgado en crédito.

Para hacer eficiente una cobranza, se requiere de
personas de gran capacidad para hacer relaciones y
buscar contactos con el fin de hacer mas productivo su
esfuerzo profesional.

Considerando al profesionista que llevara a cabo la
labor de cobranza, se sugiere contar con un Organigrama
compuesto por personas de diferente nivel, estilos y
modos de ser. Por ejemplo, tener presencia agradable,
contar con buenos modales, tener iniciativa, tener
conciencia de honradez, ser trabajador, discreto, tener
disponibilidad para viajar, tener un trato correcto hacia
la gente, ser perseverante, puntual y colaborativo.
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En cuanto al trato con la gente, debe contarse con
conocimientos elementales de psicologia, por ejemplo: a
la gente timida, tratarla con amabilidad; a la gente
impaciente, tratarla con rapidez; a la gente indecisa,
tratarla con gran decision; a la gente exaltada, tratarla
con tranquilidad; a la gente irrazonable, tratarla con
calma, etc.

Es por demas obvio mencionar que, debido a la
globalizacion, México tiene la presencia de empresas
extranjeras, siendo indispensable, cuando menos,
dominar dos idiomas adicionales al espanol, siendo uno
de ellos el Inglés, ya que en muchas ocasiones es la
unica forma de poderse comunicar con los extranjeros.
Las funciones basicas de Crédito y Cobranzas son las
siguientes:

B Recuperar las cuentas por cobrar empresariales,
considerando los diversos grados de dificultad, una
vez que se hayan agotado Ilas gestiones del
cobrador.

H El trato debera ser adecuado respecto a las
jerarquias, es decir, no se sugiere dar el mismo trato
al deudor que reconoce su deuda, pero que de
momento no puede pagar, a aquél que dice “Hazle
como quieras”.

B La cobranza debe ser oportuna, es decir no dejar
pasar mas tiempo del necesario para ejercer presion
de cobranza. Si usted se tarda en cobrar, estara
dando un “mal signo” al deudor.

H La cobranza debe ser completa, es decir, recuperar
la totalidad del adeudo, sin que esto signifique
inflexibilidad hacia el deudor. En todos los casos
debe darsele un tratamiento adecuado.
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H Debe dejarse siempre “la puerta abierta” para
operaciones futuras. El hecho de que un deudor esté
atrasado en sus pagos no significa que usted deba
cancelar toda posibilidad de tener tratos con él en
un futuro, ya que todo negocio suele pasar por
momentos dificiles que obligan al no cumplimiento
de las obligaciones con terceros. Al reanudar
operaciones con este tipo de clientes, sera
necesario profundizar en el analisis crediticio,
tomando en consideracion las garantias y la actitud
del deudor durante la gestion de cobro.

Debe diferenciarse lo que es un Director de Crédito y
Cobranzas, de un Gestor de Cobranza y de un Cobrador.
El Director tiene la responsabilidad de administrar de
manera profesional la Direccion de Cobranzas, en tanto
que gestor de cobranza tiene como unica
responsabilidad recuperar las cuentas y documentos por
cobrar que no pudo hacer efectivo el Cobrador, o bien,
que se necesita contar con una persona de mayor
jerarquia para lograr su recuperacion. Debe considerarse
como un valioso auxiliar que elimina trabajo a su
superior inmediato, lo cual le permitira atender mas
adecuadamente sus responsabilidades.

El Director de Crédito y Cobranzas debe vigilar el
cumplimiento de las politicas establecidas relativas al
desempeino de su personal, debiendo poner especial
atencion en que el Gestor de Cobranza también cumpla
adecuadamente con ellas. Se recomienda que no existan
interferencias entre trabajo del Director de Crédito y
Cobranzas, el Gestor de Cobranza y Cobradores. Para ello
deben estar perfectamente delimitados los campos de
accion para cada uno de ellos, de tal manera, que,
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respetandolos, sea posible mantener un agradable clima
de trabajo.

No son raros los casos en que los gestores de
cobranza son objeto de agresiones verbales y fisicas. El
hecho de no pagar un adeudo suele darse cuando el
deudor pasa por una situacion critica y provoca
tensiones en todos los niveles, siendo por este motivo
que se presenten respuestas muy agresivas, como
insultos, gritos, manoteos, para evitar la presencia de los
cobradores. La reaccion logica es que el personal de la
Direccion de Crédito y Cobranzas no se sienta con los
animos de entablar una conversacion con el deudor para
no verse agredido injustamente.

Si esta fuera la situacion, la actitud del gestor de
cobranza no debe responder agrediendo e insultando al
deudor, ya que lo unico que provocaria esta entrevista es
que terminara de mala manera, inclusive a golpes, lo que
se derivaria en demandas judiciales. La buena
compostura de un gestor de cobranza da como resultado
que, en la siguiente entrevista con el deudor, éste
termine disculpandose por sus excesos y se muestre con
buena actitud para un arreglo.

Al momento de llevar a cabo la gestion de cobranza
es conveniente ir al punto, ya que existen ejecutivos que
no cuentan con mucho tiempo para proporcionarselo al
gestor.

Un buen cobro se basa en ciertos principios

H La cobranza en si;

H La cobranza a tiempo;

H Proteger en todo momento la reputacion de la
empresay

H Ser promotor de ventas.
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El proceso de la cobranza tiene varios subprocesos,
como son: Entrega y recepcion de la cobranza; agenda
de compromisos; elaboracion de la ruta a seguir;
planeacion del trabajo; confirmacion de citas; cuidado de
los documentos y medidas de seguridad. Sin embargo, lo
mas importante es que, ante una situacion critica de
cobranza, debera entenderse la situacion financiera por
la que atraviesa el deudor y llevar a cabo una buena
negociacion e inclusive una inteligente reestructuracion
del adeudo.

Recuerde usted que: “Es mejor tener la cobranza del
50% de un adeudo que el 100% de nada”.
~ .
PRINCIPIOS ELEMENTALES PARA EL MANEJO DEL
EFECTIVO

Existen cuatro principios basicos, cuya aplicacion en la
practica conducen a una administracion correcta del
flujo de efectivo en una empresa determinada. Estos
principios estan orientados a lograr un equilibrio entre
los Flujos Positivos (Entradas de Efectivo) y los Flujos
Negativos (Salidas de Efectivo), de tal manera que la
empresa pueda, conscientemente, influir sobre ellos
para lograr el maximo provecho.

Los dos primeros principios se refieren a las entradas

de dinero (flujo positivo) y las otros dos a las
erogaciones de dinero (flujo negativo).
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"Siempre que sea posible se deben incrementar
las entradas de efectivo”
Ejemplos

- Incrementar el volumen de ventas.

- Incrementar el precio de venta.

- Mejorar la mezcla de ventas (Impulsando las de mayor marge
de contribucion).

- Eliminar descuentos, cuando la competencia lo permita.

"Siempre que sea posible deben acelerarse las
entradas de efectivo" por cobranza anticipada.

Ejemplos:

Incrementar las ventas al contado

Pedir anticipos a clientes (como muchas empresas lo
hacen)

Reducir plazos de crédito (siempre y cuando lo
permita el mercado)

{ ) "Siempre que sea posible se deben disminuir
las salidas de dinero" (Ahorros en gastos innecesarios o
superfluos y difiriendo hasta donde sea posible los pagos sin
caer en incumplimientos y mala reputacion empresarial

Ejemplos:

Negociar mejores condiciones (reduccion de precios) con los
proveedores)
- Reducir desperdicios en la produccion y demas actividades de
la empresa.
- Hacer bien las cosas desde la primera vez (Disminuir los costos
de no Tener Calidad “Quality without Tears” P. Crossby)
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) "Siempre que sea posible se deben

demorar las salidas de dinero"

Recomendaciones:

- Negociar con los proveedores los mayores plazos posibles.

- Adquirir los inventarios y otros activos en el momento mas
préximo a cuando se van a necesitar

Hay que hacer notar que la aplicacion de un principio puede
contradecir a otro, por ejemplo: Si se vende solo al contado
(cancelando ventas a crédito) se logra acelerar las entradas de
dinero, pero se corre el riesgo de que disminuya el volumen de
venta. Como se puede ver, existe un conflicto entre la
aplicacion del segundo principio con el primero.

En estos casos y otros semejantes, hay que evaluar no soélo el
efecto directo de la aplicacion de un principio, sino también las

consecuencias adicionales que pueden incidir sobre el flujo del
efectivo.

¢Qué es el Cash Flow? (1)

Es el Estado de Flujos Positivo y Negativo planeado
por la empresa, que se utiliza para estimar sus
requerimientos de efectivo a corto plazo. El presupuesto
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de efectivo o Cash Flow o Pronodstico de Efectivo es un
Estado de Flujos Positivo y Negativos de efectivo,
planeado por la empresa. Se utiliza para estimar sus
requerimientos de efectivo a corto plazo, prestando
especial atencion a los excedentes de efectivo y a los
requerimientos necesidades de efectivo.

Por lo general, se planea el cash flow a un ano,
dividido por intervalos, normalmente a un mes y éstos se
subdividen por semana, todo dependiendo del tipo de
empresa y si se tienen ingresos estacionales e inciertos
o no. Si los ingresos son mas estacionales e inciertos el
intervalo puede acortarse, ya que muchas empresas
enfrentan un patron de flujo estacional y frecuentemente
el Cash-Flow se presenta para su analisis mensualmente
con subdivisiones semanales, como ya se comento.

¢, Qué es el prondstico de Ventas y para qué se utiliza?

Es la prediccion de las ventas de la empresa durante
un lapso dado, con base en datos externos, internos y
posiblemente una combinacion de ambos y se utiliza
como la entrada clave para el proceso de planeacion

financiera a corto plazo.
¢,Cudl es uno de los primeros datos para obtener la Planeacion
Financiera a Corto Plazo?

Uno de los primeros datos de inicio del proceso de
planeacion financiera a corto plazo es el prondstico de
ventas, siendo por lo general Marketing, quién prepara
esta prediccion y con base en ésta, el Administrador
Financiero estima los flujos de efectivo mensuales que
resultaran de los ingresos por ventas proyectados y de
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los gastos relacionados con la produccion, inventario y
ventas.

El administrador tiene como obligacion también
estimar el nivel requerido de Activos Fijos y la cantidad
de financiamiento necesario para apoyar el nivel del
pronodstico de ventas y de produccion.

¢, Qué son los prondsticos externos?

Los pronodsticos externos se basan en las
observaciones de las ventas con ciertos indicadores
macroeconéomicos externos clave como el PIB,
construccion, confianza del consumidor, tipo de cambio,
comportamiento de la Bolsa de Valores y el ingreso
personal disponible.

Por ello, las ventas estan relacionadas
estrechamente con algun aspecto de Ila actividad
econémica nacional, y por lo tanto un pronéstico
macroeconéomico debe dar un panorama general de
ventas futuras.

¢, Qué son los prondsticos internos?

Estos se basan en el consenso, de pronésticos de
ventas de los propios canales internos de ventas de la
empresa.

Cada miembro de Ventas estima cuantas unidades
de cada tipo de producto se compromete a vender,
tomando en cuenta la meta corporativa.
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El Director de Ventas aprueba conjuntamente con el
Director General dichas estimaciones y se hace un
compromiso formal para cumplir dichas metas y de no
ser asi por lo general vienen los despidos de personal,
incluyendo a los Directores.

En resumen, deben utilizarse tanto los prondsticos
internos como externos para cumplir con las expectativas de
Ventas.

A pesar de lo anterior, existen muchas empresas
que pasan por alto el proceso de prondéstico de efectivo.
¢,Cudles son las razones para pronosticar el efectivo?

e Los prondsticos proporcionan liquidez confiable.

e Hacer posible que una empresa minimice los costos
de endeudamiento.

e Ayudan a los ejecutivos a administrar las salidas de
efectivo con mas certeza.

e En épocas de restriccion crediticia, se espera que
los administradores financieros sean mas que nunca
cuidadosos en el manejo del dinero, entre otras
muchas actividades, haciendo un buen Cash-Flow.

e Los egresos de efectivo por lo general se refieren a
compras en efectivo, pago de cuentas por pagar,
pagos de renta, sueldos y salarios, impuestos,
compra de activos fijos, pago de intereses, pago de
dividendos, pago de préstamos, entre otros muchos.

» N
TEMARIO
* Ciclo Operativo y Ciclo de Conversion de efectivo

* Separaciéon de las necesidades de financiamiento entre el ciclo
estacional y el permanente, para poder desarrollar una estrategia de

financiamiento.
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* Beneficios, Costos y Riesgos entre una estrategia de
financiamiento agresivay una conservadora

* Bajo que condiciones el endeudamiento sobrepasa a la
necesidad real

* Ventajas financieras que se logran con la minimizacién del ciclo

de conversion de efectivo.

1. ¢Cudl es la diferencia entre el ciclo operativo y el ciclo de
conversion del efectivo?

2. ¢Por qué es util dividir las necesidades de financiamiento de un
negocio estacional en sus requerimientos de financiamiento
estacional y permanente al desarrollar una estrategia de
financiamiento?

3. ¢Cudles son los beneficios, costos y riesgos de una estrategia
de financiamiento agresiva y una conservadora?

Bl Bajo qué estrategia el endeudamiento excede con frecuencia la
necesidad real?

Bl Por qué es importante para una empresa minimizar la duracion

de su ciclo de conversion de efectivo?

. CASO PRACTICO DE CASH FLOW

La empresa TRANSA SA de CV le pide a usted, como
Especialista Financiero que le prepare un Cash-Flow con
base en la siguiente informacion:
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La empresa esta desarrollando un presupuesto de
efectivo para los meses de Octubre, Noviembre y
Diciembre.

Las ventas de Transa SA tuvieron ventas en agosto
y septiembre por 100,000 y 200,000
respectivamente. Las ventas que se pronosticaron
son de 400,000, 300,000 y 200,000 para los meses
de octubre, noviembre y diciembre respectivamente.
La experiencia ha demostrado que el 20% de las
ventas ha sido en efectivo, 50% ha generado
cuentas por cobrar que se cobran al mes y el 30%
restante ha generado cuentas por cobrar que se
cobran a los dos meses. No tiene problemas con
cuentas incobrables. En diciembre va a recibir un
pago de una subsidiaria por 30,000

Las compras de la empresa representan el 70% de
las ventas, de las cuales el 10% se paga en efectivo,
70% se paga en el mes siguiente al de la compra y el
20% restante se paga a los dos meses al mes de la
compra.

La renta de oficinas mensual es de 5000.

Los sueldos y salarios fijos son de 96,000 anuales y
los sueldos variables son del 10% sobre las ventas
netas mensuales.

Se estima hacer un pago de impuestos en diciembre
por 25,000

Se compraran Activos Fijos (computadoras) en
noviembre y se pagaran en efectivo en ese mismo
mes para aprovecha el descuento, por 130,000

En diciembre se pagaran 10,000 de intereses

En Octubre se pagaran dividendos por 20,000
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En diciembre se hara un pago de un préstamo por
20,000
¥ A finales de septiembre la empresa tiene un saldo
en efectivo de 50,000. La empresa desea mantener
25,000 fijos en efectivo para las necesidades
imprevistas.
Es recomendable que los datos se vayan registrando en
un preformato del Cash-Flow, para mayor facilidad de
desarrollo del caso practico.
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Preformato
AGO SEP OCcT
INGRESOS
Ventas reales 100.000 200.000
Vtas Pronosticadas 400.000

20% se cobra en efectivo

50% se cobra a un mes

30% se cobra a dos meses

No hay Ctas Incobrables o éstas son minimas
En diciembre se recibird un pago de una subsidiaria
EGRESOS

Compras 70% de las Ventas

Las compras se pagan asi:

10% en efectivo

70% se pagan a un mes

20% se pagan a dos meses

Pagos de Renta de Oficinas

Renta Mensual 5.000 5.000 5.000
Sueldos y Salarios Fijos 96,000 anuales

NOV

300.000

5.000

DIC

200.000

30.000

5.000

Sueldos por Comision Variables 10% de las Ventas Netas Mensuales

Pago de Impuestos

Compra de activo fijo

Pago de Intereses

Pago de Dividendos 20.000
Pago de Préstamo que vence en diciembre

A finales de septiembre, la empresa
tiene un saldo en

Caja y Bancos de (comentar ¢Octubre?) 50.000
Documentos por pagar 0,00

130.000

25.000

10.000

20.000

La empresa desea mantener un saldo en efectivo de 25,000 como reserva
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PRESUPUESTO DE INGRESOS EN EFECTIVO

AGO SEP OCT NOV DIC
--------------- US DLLS (000) ----------
VENTAS PRESUPUESTADAS 100 200 400 300 200
VENTAS EN EFECTIVO (20%) 20 40 80 60 40
COBRANZA DE CARTERA
CON VENCIM. A UN MES (50%) 50 100 200 150
CON VENCIM A DOS MESES (30%) 30 60 120
OTROS INGRESOS EN EFECTIVO 30
TOTAL DE INGRESOS EN EFECTIVO 210 320 340
PRESUPUESTO DE EGRESOS EN EFECTIVO
AGO SEP OCT NOV DIC
--------------- US DLLS (000) ----------
COMPRAS (70% DE VENTAS) 70 140 280 210 140
PAGOS DE CxP EN EFECTIVO (10%) 7 14 28 21 14
PAGOS DE CUENTAS POR PAGAR
Con Vencimiento a un mes (70%) 49 98 196 147
Con Vencimiento a dos meses (20%) 14 28 56
RENTA DE OFICINAS 5 5 5
SUELDOS Y SALARIOS 48 38 28
PAGO DE IMPUESTOS 25
DESEMBOLSOS POR ACTIVOS FIJOS 130
PAGO DE INTERESES 10
PAGO DE DIVIDENDOS EN EFECTIVO 20
PAGO DE CREDITO 20
TOTAL DE EGRESOS EN EFECTIVO 213 418 305
AGO SEP OCT Nov DIC
PRESUPUESTO DE EFECTIVO  mmmmeeeeeo US DLLS (000) ---------
TOTAL DE INGRESOS EN EFECTIVO 210 320 340
Menos: EGRESOS EN EFECTIVO 213 418 305
FLUJO NETO DE EFECTIVO -3 -98 35
SALDO EN EFECTIVO A FINALES DE SEPTIEMBRE 50 47 -b1
EFECTIVO FINAL 47 -51 -16
Menos: SALDO MINIMO DE EFECTIVO REQUERIDO 25 25 25
FINANCIAMIENTO TOTAL REQUERIDO
DOCUMENTOS POR PAGAR -76 -41
SALDO EN EFECTIVO EXCEDENTE 22
EVALUACION DEL PRESUPUESTO DE EFECTIVO
AGO SEP OCT NOV DIC
CUENTA  emmem o US DLLS (000) ----------
EFECTIVO 25 25 25
SALDO EN EFECTIVO EXCEDENTE 22
DOCUMENTOS POR PAGAR
DOCS POR PAGAR POR FINANC. REQUERIDO Y -76 -41
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL CASH FLOW

PESI- MAS PRO- OPTI- PESI- MAS PRO- OPTI- PESI- MAS PRO- OPTI-
MISTA BABLE MISTA MISTA BABLE MISTA MISTA BABLE MISTA
Total de ingresos en efectivo 160 210 285 210 320 410 275 340 422
Menos: Total de egresos de efectivo 200 213 248 380 418 467 280 305 320
Flujo Neto de Efectivo -40 -3 37 -170 -98 -57 -5 35 102
Mas: Saldo Inicial de Efectivo 50 50 50 10 47 87 -160 -51 30
Efectivo Final 10 47 87 -160 -51 30 -165 -16 132
Menos: Saldo de Efectivo minimo 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Financiamiento total requerido 15 NO FINANC NO FINAN 185 76 NO FINANC 190 41 NO FINANC
Saldo de efectivo excedente 22 62 5 107
Caso Practico de Balance Proforma
BALANCE PROFORMA METODO DE JUICIO

La empresa necesita mantener un saldo en Caja y Bancos por 6,000

Las acciones, bonos y valores no tienen cambios y se mantienen en 4,000

En promedio las CxC representan dias 45

y sus ventas actuales ascienden a 200,000

Determine el saldo de CxC en base a 360 dias en este caso partic. 25,000

El inventario Final debe mantenerse en 50,000

de los cuales se compones de materia prima 10% 5,000

y de productos terminados el 90% 45,000

Dentro de unas semanas se comprard Maquinaria y Equipo por 100,000

la cual se estima que tendrd una depreciacion anual del 10% 10,000

El saldo inicial de Maquinaria y Equipo es de 51,000

Determine el Valor en Libros del Activo Fijo con esta informacion 141,000

Se pronostica que las compras representen un % de las Ventas 50% 100,000

anuales y que dichas compras sean pagadas en promedio en dias 90 25,000

Determine cudl es el importe de las Cuentas por Pagar

El Impuesto Sobre la Renta pronosticado serd de 60,000

y se espera hacer una exhibicion del 25% 15,000

Se espera que los DxP no tengan cambio y su saldo actual es de 20,000

Tampoco hay cambios en otros pasivos a corto plazo que son de 5,000

Del mismo modo no habra cambios en el Pasivo a LP y su saldo es de 40,000

No habra cambios en el Capital Social, cuyo saldo actual es de 150,000

Habra reinversion de utilidades por 30,000

y su saldo inicial es de 40,000 70,000
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROFORMA AL
31 DE DICIEMBRE DEL 20XX

ACTIVO
CIRCULANTE
CAJA Y BANCOS 6.000
ACCIONES, BONOS Y VALORES 4.000
CUENTAS POR COBRAR 25.000
INVENTARIOS:
DE MATERIA PRIMA 5.000
DE PRODUCTOS TERMINADOS 45.000 50.000
TOTAL DEL ACTIVO CIRCULANTE 85.000
FIJO
SALDO INICIAL 51.000
COMPRAS 100.000
DEPRECIACION -10.000
TOTAL DE ACTIVO FIJO 141.000
TOTAL DEL ACTIVO 226.000
PASIVO
A CORTO PLAZO O CIRCULANTE
CUENTAS POR PAGAR (POR LO GENERAL PROVEEDORES) 25.000
ISR POR PAGAR 15.000
DOCUMENTOS POR PAGAR 20.000
OTROS PASIVOS CIRCULANTES 5.000
TOTAL DE PASIVO CIRCULANTE 65.000
PASIVO A LARGO PLAZO 40.000
TOTAL DE PASIVO 105.000
CAPITAL
CAPITAL SOCIAL 150.000
UTILIDADES REINVERTIDAS 70.000
TOTAL DE CAPITAL 220.000
Excedente de tesoreria -99.000
TOTAL DE PASIVO Y CAPITAL 226.000

Calculo de Cuentas por Cobrar (Ventas 200,000/360) x 45 =25,000

Calculo de Cuentas por Pagar (Compras 100,000/360) x 90=25,000
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Se le solicita a usted obtener el EPF 0 BG Proforma al 31
de diciembre del 201X con base en la siguiente informacién:

BALANCE PROFORMA METODO DE JUICIO

La empresa necesita mantener un saldo en Cajay Bancos por
Las acciones, bonos y valores no tienen cambios y se mantienetr
En promedio las CxC representan dias

y sus ventas actuales ascienden a

Determine el saldo de CxC en base a 360 dias en este caso partic.

El inventario Final debe mantenerse en

de los cuales se compones de materia prima

y de productos terminados el

Dentro de unas semanas se comprara Maquinariay Equipo por
la cual se estima que tendra una depreciacion anual del

El saldo inicial de Maquinariay Equipo es de

Determine el Valor en Libros del Activo Fijo con esta informacion
Se pronostica que las compras representen un % de las Ventas
anuales y que dichas compras sean pagadas en promedio en di:
Determine cudl es el importe de las Cuentas por Pagar

El Impuesto Sobre la Renta pronosticado sera de

y se espera hacer una exhibicién del

Se espera que los DxP no tengan cambio y su saldo actual es de
Tampoco hay cambios en otros pasivos a corto plazo que son d
Del mismo modo no habra cambios en el Pasivo a LP y su saldo
No habra cambios en el Capital Social, cuyo saldo actual es de
Habra reinversion de utilidades por

y su saldo inicial es de

25.000
5.000
60
135.000

16.000
25%
75%

20.000
40%

51.000

30%
72

1.823
25%
8.300
3.400
18.000
30.000
6.327
23.000

22.500

4.000
12.000

8.000

63.000
40.500
8.100

456

29.327

HMR



INSTRUMENTOS FINANCIEROS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROFORMA AL
31 DE DICIEMBRE DEL 2010
ACTIVO
CIRCULANTE
CAJAY BANCOS
CUENTAS POR COBRAR
INVENTARIOS:
DE MATERIA PRIMA
DE PRODUCTOS TERMINADOS
ACCIONES, BONOS Y VALORES

FIJO

SALDO INICIAL
COMPRAS
DEPRECIACION

PASIVO

A CORTO PLAZO O CIRCULANTE
CUENTAS POR PAGAR

ISR POR PAGAR

DOCUMENTOS POR PAGAR
OTROS PASIVOS CIRCULANTES

PASIVO A LARGO PLAZO

CAPITAL
CAPITAL SOCIAL
UTILIDADES REINVERTIDAS

FINANCIAMIENTO EXTERNO REQUERIDO

25.000
22.500

4.000
12.000 16.000
5.000

51.000
20.000
-8.000

8.100

456
8.300
3.400

18.000

30.000
29.327

33.917

HMR



INSTRUMENTOS FINANCIEROS

BALANCE PROFORMA METODO DE JUICIO
La empresa necesita mantener un saldo en Caja y Bancos por
Las acciones, bonos y valores no tienen cambios y se mantienen en
En promedio las CxC representan dias
y sus ventas actuales ascienden a

Determine el saldo de CxC en base a 360 dias en este caso partic.

El inventario Final debe mantenerse en

de los cuales se compones de materia prima

y de productos terminados el

Dentro de unas semanas se comprard Maquinaria y Equipo por

la cual se estima que tendrd una depreciacion anual del

El saldo inicial de Magquinaria y Equipo es de

Determine el Valor en Libros del Activo Fijo con esta informacion
Se pronostica que las compras representen un % de las Ventas
anuales y que dichas compras sean pagadas en promedio en dias
Determine cudl es el importe de las Cuentas por Pagar

El Impuesto Sobre la Renta pronosticado serd de

y se espera hacer una exhibicién del

Se espera que los DxP no tengan cambio y su saldo actual es de
Tampoco hay cambios en otfros pasivos a corto plazo que son de

Del mismo modo no habra cambios en el Pasivo a LP y su saldo es de

No habréa cambios en el Capital Social, cuyo saldo actual es de
Habré reinversion de utilidades por
y su saldo inicial es de

45,000
10,000
60
500,000

100,000
10%
90%
250,000
40%
50,000

35%
72

30,000
10%

10,000
5,000
18,000
100,000
30,000
23,000

83,333

10,000
90,000

100,000

200,000
175,000
35,000

3,000

53,000

HMR



INSTRUMENTOS FINANCIEROS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROFORMA AL
31 DE DICIEMBRE DEL 2010
ACTIVO
CIRCULANTE
CAJAY BANCOS
CUENTAS POR COBRAR
INVENTARIOS:
DE MATERIA PRIMA
DE PRODUCTOS TERMINADOS
ACCIONES, BONOS Y VALORES

FIJO

SALDO INICIAL
COMPRAS
DEPRECIACION

PASIVO

A CORTO PLAZO O CIRCULANTE
CUENTAS POR PAGAR

ISR POR PAGAR

DOCUMENTOS POR PAGAR
OTROS PASIVOS CIRCULANTES

PASIVO A LARGO PLAZO

CAPITAL
CAPITAL SOCIAL
UTILIDADES REINVERTIDAS

FINANCIAMIENTO EXTERNO REQUERIDO

45.000
83.333
10.000
90.000 100.000
10.000

50.000
250.000
-100.000

35.000
3.000
10.000
5.000

18.000

100.000
53.000

214.333

HMR



INSTRUMENTOS FINANCIEROS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROFORMA AL
31 DE DICIEMBRE DEL 2007
ACTIVO
CIRCULANTE
CAJA Y BANCOS
CUENTAS POR COBRAR
INVENTARIOS:
DE MATERIA PRIMA
DE PRODUCTOS TERMINADOS
ACCIONES, BONOS Y VALORES

FIJO

SALDO INICIAL
COMPRAS
DEPRECIACION

PASIVO

A CORTO PLAZO O CIRCULANTE
CUENTAS POR PAGAR

ISR POR PAGAR

DOCUMENTOS POR PAGAR
OTROS PASIVOS CIRCULANTES

PASIVO A LARGO PLAZO

CAPITAL
CAPITAL SOCIAL
UTILIDADES REINVERTIDAS

FINANCIAMIENTO EXTERNO REQUERIDO

45,000
105,000

100,000
500,000
-200,000

10,000
116,667

150,000
5,000

87,500
9,000
18,000
5,000

50,000

250,000
150,000

112,167

HMR



