Alta Direccion Empresarial

1
2 NOMBRE DE LA ASIGNATURA

ALTA DIRECCION EMPRESARIAL

AREA CLAVE DE LA ASIGNATURA

PROFESIONALIZACION MA41

OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DE LA ASIGNATURA

Al finalizar el curso el alumno comprendera los aspectos basicos de la
direccion y supervision de personal, aplicara los fundamentos de las
teorias administrativas, estara en posibilidad de ejercer su tarea
directiva para conducir a los subalternos hacia el logro de los objetivos
organizacionales.
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Con Docente:

¢ Analisis de textos especializados.

o Elaboracion de trabajos escritos de las lecturas realizadas de los
temas la autoridad y su aplicacion en la empresa, el liderazgo y sus
caracteristicas, la direccion como estilo de administracion, la
motivacion base de los resultados, desarrollo organizacional y
administracion por objetivos.

¢ Presentacion del plan de direccion empresarial en el grupo

Independientes:

o Elaboracion de un plan de direccion empresarial basandose en un
caso real sugerido por el profesor a cada alumno.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION

Dos evaluaciones parciales (50%)

¢ Dos evaluaciones parciales: trabajos escritos.

Una evaluacion final (50%)

e Una evaluacion final: Suma de parciales y plan de direccion y calidad de la
presentacién examen escrito.
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La Direccion de una empresa no solo esta integrada por el Director
General y Presidente, sino por toda la organizacion, siendo todas
importantes, sin embargo, ademas de Mercadotecnia, Produccion,
Finanzas, Contabilidad, Tesoreria, Sistemas, Marketing, esta una
muy importante que es Recursos Humanos. Imagine usted a una
empresa . Usted dira estara digitalizada y virtual, si
pero, quién se encargara de la parte cibernética? En resumen
siempre habra pocas o muchas personas que dirijan a una
empresa y la siguiente pregunta, seria ¢

?¢ ?¢
?
é
? y asi habran miles de preguntas antes de contratar a
alguien.
¢ ?
é ?

Quiza usted ya esté trabajando, quiza no. Quiza quiera
cambiar de trabajo y ganar mas. Esta usted a un paso de dejar una
de las etapas mas significativas de su formacion académica. Es
esta etapa en la que se marca el inicio de una nueva vida; es una
nueva forma de ver al mundo en su conjunto, nuestros intereses
personales, ingresos, vida social, formacion de familia, adquisicion
de un departamento o una casa, viajes al extranjero y sobre todo
retos profesionales nunca antes vividos.
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una recompensa le brinda usted una
excelente oportunidad de ir labrando un futuro préspero, lleno de
satisfacciones y éxitos

como dar el primer paso

El mundo empresarial y de los negocios en general es
diferente al mundo de los libros y la Universidad, pero que trataré
a través de las diferentes sesiones, lograr la compatibilidad entre
la parte tedrica, practica y totalmente apegada a la vida
profesional empresarial

Piense usted que este paso depende su futuro, familia y
sobre todo suenos por realizar.

No deben permitir que el miedo los detenga o limite, porque
de ser asi, solo les traera momentos muy amargos que afectaran
su autoestima sino que ademas le limitaran en forma personal aun
mas de lo previsto.

SE ATREVAN AL
CAMBIO

esta es una excelente oportunidad
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Siempre habra alguien a quien le preocupa el futuro de usted,
alguien que siempre estara ahi para orientarle, apoyarle en este

que es el gran paso para forjarle un futuro.

Mercadotecnia
, Personal \
Vitae

‘ Autoevaluacion
Manejo del cambio
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A menos de que ocurra una transicion, el cambio no sera efectivo.
Las personas pueden iniciar algo nuevo sélo en el caso de que
hayan decidido dejar lo antiguo.

Al llegar algunas situaciones a su fin, experimentamos un
sentimiento de pérdida y de hecho estamos perdiendo algo. El no
poder identificarse con un nuevo y no estar decidido a ponerle fin
a lo antiguo, es el mayor problema que tienen que afrontar las

personas durante una transicion.
ETAPAS DE LA TRANSICION

Durante el periodo de transicion, cada persona avanza a lo largo
de tres fases. Se puede experimentar este viaje en diferentes
momentos y con diferentes reacciones emocionales.

Fase 1. Un final. El primer paso es renunciar a algo familiar. Esta
fase comienza cuando el cambio se anuncia o se acerca. Es un
momento de angustia el saber que algo dejara de ser. Durante esta
fase, es comun que las personas no se involucren, que tengan una
sensacion de inseguridad y falta de direccion, incertidumbre e

incluso angustia.

Fase Il. Una zona neutral o zona de exploracion. Esta tierra de
nadie, este vacio, es el que se encuentra entre la antigua y la
nueva realidad. Es una zona del limbo entre la vieja identidad y la
nueva. Es cuando ya no se tiene lo que se tenia y aun no se llega a
tener lo que se desea. Es cuando ya desaparecido todo lo relativo
al antiguo modo y en la nueva forma todavia no se siente uno con
entera comodidad.
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Fase Ill. El nuevo principio. Involucra la aceptacion. La gente
surge de la zona de exploracion a través de un proceso personal
del descubrimiento de las oportunidades presentadas por el
cambio. Conforme el descubrimiento se desenvuelve, cada
persona su tiempo lograra un nivel de aceptacion. Mientras para
unos el viaje puede parecer corto para otros sera muy largo, para
algunos, facil y para otros, dificil; el destino es el mismo, lograr la
realizacion buscada. Al llegar al nivel de aceptacion, se alcanzé un
compromiso con los nuevos comienzos y con los objetivos del

cambio.

La primera tarea en manejar un cambio es la mas facil: manejarse
a si mismo. Debes examinar tu propia actitud y evaluar cual va a
ser tu roll al activar un cambio en tu vida. El mejor instrumento
para manejar un cambio drastico es un espejo, es decir verme a mi
mismo; dandose cuenta de los sentimientos, pensamientos

negativos, creencias limitantes y temores para liberarse de ellos.

Las personas necesitan reconocer que es natural y normal el
sentirse algo asustados y confundidos a traspasar la tierra de
nadie. A medida que las viejas normas agonizan en su mente y las
nuevas empiezan a formarse, quienes se hallan en la zona neutral

se sienten asediados por dudas.

LAS TRES ETAPAS DE UNA TRANSICION

“ S
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1.

UN CAMBIO EN MI VIDA PERSONAL

Escriba algun plan de cambio en su vida que haya tenido en
el pasado.

Al llegar a su fin, se experimentan pérdidas aun en los

cambios “buenos”. ;Cuales fueron en tu caso?

¢COMO PUEDO ENCONTRAR MIS TALENTOS NATURALES?

Antes de imaginarme qué clase de empleo quiero, tengo que
reflexionar qué clase de vida quiero...

Para ir descubriendo el significado de tu vida, debes
preguntarte:

1. ¢Quién quiero ser?
2. ;Cuales son mis potencialidades?

3. ¢Qué quiero hacer, no sélo para adaptarme a la vida, sino
para mejorarla?

PIENSA EN TUS METAS

Visualizate en el futuro, para saber cual es el siguiente paso
que te ayudara a alcanzar esas metas.

Piensa en las metas de tu vida, asi como en las metas
profesionales.

También piensa en cual seria el maximo éxito que te gustaria

haber alcanzado al final de tu vida.
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Dibuja aqui como te ves en 5 anos

¢Con qué responsabilidades

personales te visualizas?

¢Con qué responsabilidades

profesionales?

¢Qué preparacion académica

adicional tienes?

¢Con cuantos amigos te

visualizas?
¢En qué ciudad y pais vives?

¢Qué es lo mas importante

para ti en ese momento?

Dibuja aqui como te ves en anos

¢Con qué responsabilidades

personales te visualizas?

¢Con qué responsabilidades

profesionales?

¢ Qué preparacion académica

adicional tienes?

¢Con cuantos amigos te

visualizas?

¢En qué ciudad y pais vives?
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¢Qué es lo mas importante

para ti en ese momento?

DIBUJATE CON EL MAXIMO EXITO QUE TE GUSTARIA HABER
ALCANZADO AL FINAL DE TU VIDA

Ahora que ya has aclarado tus metas, sera muy util recordar quién

eres el dia de hoy.
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TUS CARACTERISTICAS PERSONALES

Antes de determinar su trabajo ideal, debe revisar su modo de
operar y considerar las cualidades que caracterizan su estilo de
ser. Una comprension mas profunda de su estilo personal, pudiera

influir en su punto de vista sobre en donde tendra usted éxito.
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Soy tranquilo, calmado Aprendo rapidamente

Soy adaptable Tengo buen sentido comercial
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El siguiente paso, es volver a calificar el cuestionario previo, pero
no por usted sino pidale a una persona que lo conozcan, que
marque objetivamente las cualidades que esta persona percibe
usted y después comparelas con sus propias respuestas.

PREFERENCIAS PERSONALES

Las respuestas a las siguientes preguntas no son correctas
ni incorrectas, ni buenas, ni malas, saludables o daiinas. Cada
respuesta es singular, cada una esta apropiada y cada una es muy
valiosa. Cada persona contribuye en forma diferente, segin su
entorno. Sencillamente se trata de diferentes cosas, y hay
personas que ven y hacen cosas en diferente forma. En vista de
estas diferencias, a las personas a veces les resulta dificil
comprenderse unas a otras.

Comprometer su propio perfil y personalidad, y reconocer las
caracteristicas de las demas personas, puede resultar el primer
paso para lograr mejores comunicaciones. Se puede apreciar lo
que sea importante para otras personas y aprender como respetar
tales diferentes. Y puede verse con mayor claridad como lograr
obtener apoyo para lo que uno desea realizar. También se puede
ver como pudiera uno evaluar en forma mas objetiva las relaciones

potenciales.

TABULACION DE RESPUESTAS (Verifique que coincida el numero
de la pregunta con el numero de la respuesta)
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- ¢Qué prefiere? . En una fiesta, su energia.
Muchos con los pies conocidos . Aumenta mientras mas platica.
con pocos contactos . Decrece mientras mas platica.
pocos conocidos, pero con
contactos mas extensos
¢Como se le describe mejor? . Prefiere trabajar con personas.
Persona practica. . Estables y confiables.

Persona ingeniosa. . Que creen formas nuevas y
diferentes para hacer las cosas
¢Como mejor se le describe 10-;Qué le parece que sea preferible?
usted? a. Ser firme y justo.
a. No pierde la calma b. Ser amable y comprensivo.
b. De gran corazoén.

¢Qué le agrada mas? 11. ;Qué le parece que sea peor?
a. Seguir un programa a. Demasiada espontaneidad.
b. Dispuesto a cambiar planes b. Muy poca espontaneidad.

¢Qué acepta mas como un 12. Hechos y datos son
cumplido? a. Lo unico con que se puede contar.
a. Es una persona con los pies b. Punto de partida para que despegue
bien plantados sobre la tierra la imaginacion
b. Siempre se le ocurren muchas
nuevas ideas.

6.;.Qué le importa mas de las 13. Para trabajar en forma mas
personas para quienes trabaje usted efectiva, es mejor tener
a. Que le traten en forma justa. a. Tareas claramente definidas.
b. Que Ile alaben cuando Ilo | b. Relaciones armoniosas.
merezca.
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7.Prefiere que le presenten las cosas 14. Qué termino lo describe mejor a

a. Ya bien ideadas y preparadas usted
b. Sujetas a posibles cambios a. Persona organizada.
b. Persona adaptable.

15. Preparandose para una reunion,
usted

a. Confia decir todo lo necesario sin
largas preparaciones.

b. Ensayando que dira y se prepara

con muchos detalles.

16. ;En qué confia mas?

a. La experiencia y los hechos.

b. La inventiva e inspiracion.

17. :Qué le parece que sea mas persuasivo?
a. La experiencia y los hechos.

b. La inventiva e inspiracion

18. Prefiere que las cosas

a. Se planeen con anticipacion.

b. Que sucedan como vengan.

19. Qué expresion utiliza mas a menudo

a. “Vamos a regresar a lo basico”

b. “No tenemos limite fijado”

20. Al tomar decisiones importantes, se basa mas en:
a. Lo que sea logico hacer.

b. Como sienta la situacion.
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